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Instrukcja obstugi

Model: RQ-138HC, RQ-208HC, RQ-208SC, RQ-330HC, RQ-330SC
Barowa szafa chtodnicza

C€




Dziekujemy za korzystanie z produktu naszej firmy. Aby upewnic¢ sie, ze wydajno$¢ produktu w petni
odpowiada jego roli, prosimy o przeczytanie niniejszej instrukcji, aby unikng¢ niepotrzebnych strat i
uszkodzen oraz o dalsze zapoznanie sie z charakterystykg naszego produktu, instalacjg i dziataniem.
Prosimy rowniez o zachowanie instrukcji w celu pdzniejszego wykorzystania.
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1. DANE TECHNICZNE

Czynnik
i $¢ Napiecie chtodnicz
Model SIS Temperatura . Q‘ /, ; M c?c ,Y/ Wymiary WL
netto czestotliwos¢ | wejsciowa Szybkos¢ netto
wtrysku
RQ- 600 x 500
138HC 149 | 0,155 kW R290/47 g x 840 mm 42 kg
RQ- 900 x 500
208HC 196 | 0,190 kW R290/55 g x 840 mm 53 kg
RQ- o 1320 x 500
208SC 294 | 0-10°C 220 V/50 Hz 0,240 kW R290/65 g % 840 mm 70 kg
RQ- 900 x 500
330HC 196 | 0,190 kW R290/55 g x 840 mm 53 kg
RQ- 1320 x 500
330SC 294 | 0,240 kW R290/65 g 840 mm 70 kg

Powyzsze dane techniczne mogg ulec zmianie w podczas wprowadzenia ulepszen.

2. TRANSPORT | MONTAZ

vk

Podczas przenoszenia urzgdzenie nalezy utrzymywaé w pozycji pionowej. Kat nachylenia
urzadzenia wzgledem pfaszczyzny poziomej nie moze by¢ mniejszy niz 50°. Nieprzestrzeganie
tego zalecenia moze spowodowac uszkodzenie sprezarki oraz nieprawidtowe dziatanie
urzadzenia.

Po rozpakowaniu urzadzenia nalezy usungé¢ materiaty opakowaniowe i ustawi¢ urzadzenie na
stabilnej, rownej podtodze, w poblizu gniazdka elektrycznego o natezeniu 13 A;

Nalezy zachowac co najmniej 20 cm odlegtosci miedzy tylng czescig urzadzenia a $ciang w celu
zapewnienia wentylacji oraz pozostawi¢ wystarczajgcg ilos¢ miejsca, aby drzwi mogty sie
otworzy¢ pod katem 160°.

Urzadzenie nalezy trzymac z dala od zrddet ciepta i unikaé bezposredniego nastonecznienia;
Nigdy nie nalezy umieszczac urzadzenia w miejscu, do ktdrego moze przedostac sie woda lub
gdzie wystepuje wysoka wilgotnos¢, np. pod zlewem.

3. BEZPIECZENSTWO

S

G N

Nie nalezy stosowac wtyczek innych niz zgodne z normg BS1363.

Nie nalezy uszkadzaé przewodu zasilajgcego ani wtyczki.

Nigdy nie nalezy polewa¢ urzgdzenia bezposrednio wodg.

Nie nalezy przechowywaé w urzgdzeniu materiatéw wybuchowych ani niebezpiecznych, takich
jak eter, gazy, kleje, fajerwerki itp.

Nie nalezy rozpylaé¢ w poblizu urzadzenia substancji tatwopalnych, takich jak farby lub materiaty
powtokowe. Moze to spowodowac pozar.

Po odtgczeniu urzadzenia od zasilania nie podtgcza¢ go ponownie ani nie uruchamiac sprezarki
przez co najmniej 5 minut.

Nie nalezy dokonywaé zadnych modyfikacji urzadzenia.

Urzadzenie nie jest przeznaczone do przechowywania produktéw farmaceutycznych.

Klucz do drzwi nalezy przechowywaé w miejscu niedostepnym dla dzieci.



4. PRZECHOWYWANIE PRODUKTOW

1. Nie nalezy umieszczaé jednorazowo duzej ilosci produktéw w urzadzeniu. Nalezy pozostawic

wolng przestrzen wokét przechowywanych produktéw, aby umozliwi¢ swobodng cyrkulacje

zimnego powietrza wewnatrz komory. Produkty w butelkach nalezy ustawia¢ z dala od $cian

komory, aby zapobiec ich zamarzaniu.

Pétki mozna regulowacd i dostosowywac do produktéw o réznych wymiarach.

3. Nie nalezy wktadac¢ cieptych produktéw do urzadzenia. Przed umieszczeniem w komorze nalezy
schtodzi¢ je do temperatury otoczenia. Nalezy ograniczy¢ przetrzymywanie cieptych produktéow
w komorze chtodniczej oraz utrzymywacd drzwi zamkniete. Pozwala to ograniczy¢ zuzycie energii
i wydtuza zywotnosc¢ sprezarki.

g

5. USTAWIANIE | REGULACJA TEMPERATURY

Szczegotowe informacje znajdujg sie w dotgczonej instrukcji.

6. KONSERWACIA

Przed przystgpieniem do jakichkolwiek czynnosci konserwacyjnych nalezy odtgczyé urzadzenie od
zasilania.

1. Skraplacz urzadzenia nalezy czysci¢ co cztery miesigce. Nalezy zdjgc¢ tylny panel i delikatnie
wyszczotkowac skraplacz w kierunku zeber. Nalezy zachowac ostroznos¢, aby nie wygig¢ zeber. Na
koniec nalezy odkurzy¢ i usungc kurz z okolicy tacy skraplacza.

2. Nalezy utrzymywacd uszczelke drzwi w czystosci; mozna jg zdjg¢ w celu wyczyszczenia, a nastepnie
ponownie zamontowac. Natozenie niewielkiej ilosci talku na powierzchnie magnetyczng uszczelki drzwi
przedtuzy jej zywotnosc.

3. Wymiana zarowki: Gdy zaréwka sie przepali, najpierw nalezy zdjg¢ lewa pokrywe kasety
oswietleniowej, wyja¢ panel z podswietlanym logo, wymieni¢ zardwke na nowa, wtdz panel z
podswietlanym logo, a nastepnie zatozy¢ lewg pokrywe; jesli nie dziata oSwietlenie wewnetrzne, nalezy
odkreci¢ $rube na kloszu, odwrécic klosz do géry nogami i wymieni¢ zaréwke. Nalezy zatozy¢ klosz z
powrotem i dokrecic¢ Srube.

4. Jesli przewdd zasilajgcy jest uszkodzony, musi zosta¢ wymieniony przez producenta, jego
serwisantow lub inng wykwalifikowang osobe, aby unikng¢ porazenia pradem lub zagrozenia
pozarowego.

7. UWAGI

1. Urzadzenie nie jest przeznaczone do przechowywania krwi, produktéw farmaceutycznych ani
materiatdow biologicznych. W przypadku potrzeby przechowywania tego rodzaju produktéw
nalezy skontaktowac sie ze sprzedawcg w celu zakupu urzadzenia z serii medycznej.

2. Nie dotykac¢ czujnika temperatury znajdujgcego sie wewnatrz komory podczas korzystania z
urzadzenia. Moze to wptynac¢ na dziatanie termostatu i zwiekszy¢ zuzycie energii.

3. Nie umieszczac ciezkich przedmiotow na gdérnej powierzchni urzadzenia.

4. Otwoér odptywowy znajdujacy sie w dolnej czesci urzadzenia stuzy do odprowadzania skroplin.
Po zakonczeniu odprowadzania wody upewnié sie, ze pokrywa otworu zostata szczelnie
zamknieta. W przeciwnym razie do komory moze przedostawac sie ciepte powietrze, co
pogorszy skutecznos¢ chtodzenia.

5. W przypadku wystgpienia usterki nalezy skontaktowac¢ sie z wykwalifikowanym serwisantem.
Nie demontowac urzadzenia bez uprzedniego upowaznienia.



8. PRAWIDtOWE FUNKCJONOWANIE URZADZENIA

1. Podczas pracy urzadzenia moze by¢ styszalny cichy odgtos przeptywajgcego ptynu. Jest to
normalne i wynika z przeptywu czynnika chtodniczego w ukfadzie.
2. Sprezarka, skraplacz oraz elementy urzgdzenia znajdujace sie w poblizu drzwi mogg by¢ ciepte

lub gorace.

3. W warunkach wysokiej wilgotnosci na obudowie lub drzwiach urzadzenia moze pojawic sie
skroplona para wodna. Mozna jg usungc suchg Sciereczka.

9. WYKRYWANIE | NAPRAWIANIE USTEREK

Usterka

Mozliwa przyczyna

Naprawa usterki

Urzadzenie nie dziata

Wtyczka jest nieprawidtowo
podtaczona lub przepalony jest
bezpiecznik.

Odtaczyc i ponownie podtgczyé
wtyczke do zasilania lub sprawdzi¢
i wymienié¢ bezpiecznik.

Nieprawidtowa praca sprezarki lub
gtosne buczenie

Napiecie zasilania jest poza
dopuszczalnym zakresem.

Natychmiast odtgczy¢ urzgdzenie
od zasilania i ponownie podtgczy¢
po powrocie prawidtowego
napiecia. W przypadku
niestabilnego zasilania zaleca sie
stosowanie stabilizatora napiecia.

Sprezarka pracuje zbyt dtugo, a na
powierzchni parownika nie tworzy
sie szron

Uszkodzenie uktadu chtodniczego
(wyciek lub zatkanie).

Przekazad urzadzenie do serwisu
w celu naprawy.

Na $cianach komory tworzy sie
szron lub 16d, temperatura jest
zbyt niska, a sprezarka pracuje bez
przerwy

Uszkodzony termostat.

Skontaktowac sie z serwisem w
celu naprawy.

Na $cianach komory tworzy sie
szron lub |6d, temperatura jest
zbyt niska, a sprezarka pracuje bez
przerwy

Czujnik termostatu odsunat sie od
$ciany komory.

Dokreci¢ srube mocujacg ostone
czujnika.

Temperatura wewnatrz
urzadzenia jest zbyt wysoka, a
sprezarka pracuje bez przerwy

Niewystarczajgce odprowadzanie
ciepta i wentylacja skraplacza.

Poprawi¢ wentylacje oraz
wyczyscié skraplacz.

Temperatura wewnatrz
urzadzenia jest zbyt wysoka, a
sprezarka pracuje bez przerwy

Jednorazowo umieszczono zbyt
duzg ilos¢ cieptych produktdéw.

Wyjgé czes¢ produktdw.

Temperatura wewnatrz
urzadzenia jest zbyt wysoka, a
sprezarka pracuje bez przerwy

Drzwi sg zbyt czesto otwierane lub
pozostajg otwarte.

Ograniczy¢ czestotliwos¢ oraz czas
otwierania drzwi.

Wysoki poziom hatasu

Urzadzenie nie jest
wypoziomowane.

Wypoziomowac urzgdzenie za
pomoca regulowanych nézek.

Wysoki poziom hatasu

Poluzowane elementy mocujgce.

Dokreci¢ poluzowane elementy
mocujace.

Wysoki poziom hatasu

Rurki w poblizu sprezarki stykajg
sie ze soba.

Ostroznie rozdzieli¢ stykajgce sie
rurki.




10. SCHEMAT ELEKTRYCZNY
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11. OGOLNE WARUNKI GWARANCII

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spotke Resto Quality sp. z 0.0. na sprzedawane Towary i
stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg
zawsze, gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela gwarancji na sprzedawany towar.

1. Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardw.

2. Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3. W okresie trwania gwarancji Spotka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan celem przywrdcenia
Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktérym mozliwe bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem
korzystanie z urzadzen - jezeli wada wystepowata lub byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu)
w chwili jego sprzedazy (wady produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby
trzecie lub nie wynikty inne przyczyny skutkujgcych utratg gwarancji.

4. Celem wypetnienia powyzszych obowigzkdw Spdtka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od koniecznosci: a.
przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzgdzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzagdzenia na nowe

O koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie naprawy (wymiany)
kazdorazowo decydowac bedzie Spdtka w oparciu o wskazania uprawnionego serwisanta.

5. Spotka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem odpowiednich czesci

zamiennych.

Spoétka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatarh osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete:

a.uszkodzenia mechaniczne,

b.uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie wodg, zmiany napiecia etc.)

c. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia (czyszczenie, odkamienianie, smarowanie,
wymiana elementéw eksploatacyjnych i podlegajgcych normalnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie,
uszczelki, paski klinowe, tancuchy napedowe etc.)

d.uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego korzystania z Urzadzen,
uszkodzenia powstate z winy Klienta lub osdb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania, eksploatacji Urzagdzen

g. uszkodzenia bedgce skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkéw spoczywajgcych na uzytkowniku Urzgdzen.

h.uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku wykorzystywania wymaganych
akcesoridow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak rowniez usterki bedgce nastepstwem powyzszych zdarzen

8. Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Panstwa w obecnosci kuriera (dostawcy,
przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia protokotu zgtoszenia szkody. Brak
sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego zgtoszenia reklamacji do przewoznika skutkuje utratg pézniejszej mozliwosci
do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

9. W zakresie nieobjetym gwarancjg Spétka swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowg optata.

10. Klient moze zlecic¢ Spdtce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spotka moze takie dziatania
proponowaé, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace
dodatkowe Strony ustala¢ bedg w toku wzajemnych relacji.

11. Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzgdzen w uzgodnionym terminie i miejscu w taki sposéb by
mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposdb niezaktécony. Ewentualny brak
udostepnienia Urzadzen traktowany bedzie na rowni z nieuzasadniong interwencjg serwisowa.

12. W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany bedzie do pokrycia
kosztéw takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztéw dojazdu oraz wynagrodzenia dla serwisantéw.

13. Spotka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje, iz nastepujgce dziatania skutkowac bedg utratg ochrony
gwarancyjnej:

a.dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej ingerencji w Urzadzenia
przez osoby inne niz wskazane przez Spotke

b.naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c. stwierdzenie uszkodzen urzgdzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowania (uszkodzerh mechanicznych,
termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywotanych ogniem, wilgocig etc.)

d.nieprawidtowe podtaczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania wymaganych akcesoriéw (np. zmiekczacz
do wody, filtry, etc.)

N o
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14. Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres e-mail:
serwis@restoquality.pl
15. Towary co do ktdrych zgtaszane sg roszczenia ztytutu gwarancji:
a.0 masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego serwisu
b.o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spotki nalezy dostarczyé pod wskazany przez Spotke adres
uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych serwisantéw w miejscu jego instalacji
(znajdowania sie).
c.przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres spoczywa obowigzek
nalezytego zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego transportu (w szczegdlnosci poprzez takie
zapakowanie, ktére zabezpieczy Urzadzenie przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i
wykonywanie czynnosci zatadunkowych).
d.Spétka moze — w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — $wiadczy¢ pomoc w organizacji
transportu Urzadzenia.
e.obowigzkiem Klienta jest terminowy odbidr Urzadzenia zwrotnie przesytanego po przeprowadzeniu prac
serwisowych w szczegdlnosci odbiodr przesytki w czasie i miejscu uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia
wedle pierwotnych ustalen skutkowaé bedzie obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami
ponownego przestania / transportu Urzgdzenia).
16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spétki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urzadzen:
a.zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia
b.wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia
c. wykonanie naprawy zaleine jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony do przeprowadzenia prac
serwisowych podmiot czesci zamiennych i w zaleznosci od terminu realizacji dostaw przez producenta moze wynies¢
do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spdtka
Klient

Resto Quality Sp. z 0.0.
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