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Instrukcja obstugi

Maszyna do loddéw wtoskich
Model:
RQMG22, ROMG755




Dziekujemy za korzystanie z produktu naszej firmy. Aby upewnic¢ sie, ze wydajnos¢ produktu w petni

odpowiada jego roli, prosimy o przeczytanie niniejszej instrukcji, aby unikngc¢ niepotrzebnych strat

i uszkodzen oraz o dalsze zapoznanie sie z charakterystykg naszego produktu, instalacjg i dziataniem.

Prosimy rowniez o zachowanie instrukcji w celu pdzniejszego wykorzystania.
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1. Wprowadzenie

To urzgdzenie zawiera czynniki chtodnicze R290a / R600a w hermetycznie zamknietym systemie.

A Aby maszyna dziatata prawidtowo, nalezy jej nie ruszac przez co najmniej 24 godziny po transporcie,
aby ptyn chtodzacy mogt osigéé, poniewaz urzgdzenie byto narazone na wibracje podczas
transportu.

Dziekujemy za wybor naszej maszyny do lodoéw. Urzgdzenie umozliwia przygotowanie wtasnych lodéw
wtoskich. Niezawodnos¢ i elegancki design tego urzadzenia z pewnoscig bedzie sie wyrdzniad.
W maszynie wykorzystywane sg sprezarki wysokiej jakosci, pochodzace od uznanych producentéw.
Elektroniczny panel sterowania zapewnia prosta, wydajng i niezawodng obstuge urzadzenia.

Uwaga: Przekrdj kabla zasilajgcego powinien wynosié¢ co najmniej 2,5 mm?2.

Przed uruchomieniem urzadzenia nalezy doktadnie zapoznad sie z instrukcja.

1.1 Zastosowanie

Niniejsza instrukcja ma poinformowa¢ uzytkownika maszyny jak obstugiwaé¢ maszyne do lodéw
wtoskich. Przed uruchomieniem nalezy uwaznie przeczytaé niniejszg instrukcje obstugi.

1.2 ldentyfikacja maszyny

Tabliczka znamionowa znajduje sie z tytu urzagdzenia. Na tabliczce znajduje sie znak CE. To oznacza,
ze maszyna spetnia podstawowe przepisy Unii Europejskiej dotyczace bezpieczenstwa i higieny
pracy.

A 7o urzadzenie zawiera czynniki chtodnicze w hermetycznie zamknietym systemie.

1.3 Wyposazenie

Nastepujgce przedmioty dostarczono wraz z maszyna:
e instrukcja obstugi,
e materiaty eksploatacyjne (np. zestaw uszczelek O-ring),
e uchwyt na rozki (nie dotyczy wszystkich maszyn),
e stolik do serwowania (nie dotyczy wszystkich maszyn),
e daszek (nie dotyczy wszystkich maszyn).

1.4 Odpowiedzialnosc¢

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niebezpieczne sytuacje, wypadki lub szkody
spowodowane:
e nieprzestrzeganiem informacji podanych na urzadzeniu lub w niniejszej instrukcji obstugi,
e  korzystaniem z maszyny w celach lub warunkach odbiegajgcych od wskazowek zawartych
w instrukcji,
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e istotnymi zmianami przeprowadzonymi na maszynie (dotyczy to rowniez stosowania innych
czesci zamiennych),

e niewtfasciwg konserwacjg maszyny.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie spowodowane usterkami maszyny,
w tym za uszkodzenie produktéw, przerwy w dziatalnosci, straty produkcyjne i tym podobne.

2. Bezpieczenistwo

Niewtasciwa lub nieostrozna obstuga maszyny moze prowadzi¢c do jej uszkodzenia.
Nalezy przestrzegac nastepujgcych ogdlnych zasad bezpieczenstwa:

e  Maszyne nalezy podtaczy¢ zgodnie z podstawowymi przepisami BHP obowigzujgcymi
w danym kraju.

e Nie nalezy korzystac z urzagdzenia w luznym ubraniu lub z rozpuszczonymi wtosami.

e Nie wolno trzymac rgk w strefach niebezpiecznych maszyny.

e Nie wolno wtgcza¢ maszyny, gdy nie ma zamontowanych na niej blaszanych czesci.

e  Przed rozpoczeciem prac konserwacyjnych nalezy wyciggng¢ wtyczke z gniazdka.

e  Przed ponownym uruchomieniem maszyny nalezy wymienic¢ uszkodzone czesci.

e 7 maszyny mogg korzystac tylko przeszkoleni pracownicy.

e  7miany w maszynie mogg by¢ przeprowadzane wytgcznie przez serwisantéw.

e  Obudowy maszyny nie nalezy zdejmowac bez konsultacji ze sprzedawca.

e Aby zapewni¢ odpowiednig wentylacje, nalezy zachowa¢ co najmniej 30 cm odstepu
ze wszystkich stron maszyny.

e Nalezy zapewni¢ co najmniej 30 cm przestrzeni po stronie wylotu gorgcego
powietrza, aby umozliwi¢ prawidtowg cyrkulacje powietrza.

e Nie wolno zostawia¢ przedmiotéw, np. plastikowych woreczkéow, w poblizu wylotu gorgcego
powietrza. Maszyna moze je wciggnac.

e Uwaga: urzadzenie nalezy przesuwac wytgcznie do przodu. Nie nalezy przesuwac¢ maszyny
na boki.

2.1. Przetacznik zasilania i pompy napowietrzajacej

Za pomoca przetacznikdw mozna wigczy¢ lub wytgczy¢ maszyne lub pompe napowietrzajaca.

2.2. Obstuga i konserwacja

Maszyne moze obstugiwac i czysci¢ wytgcznie przeszkolony personel. Wtasciciel maszyny decyduje,
kto powinien przejs¢ szkolenie dotyczace jej obstugi i konserwacji.

2.3. Higiena

Zachowywanie higieny jest niezwykle wazne. Nalezy codziennie czysci¢ i regularnie dezynfekowac
maszyne. Uzytkownicy maszyny muszg dbac o higiene w trakcie przygotowywania loddw.
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Dbanie o higiene zapewni lepszg jakos¢ lodow i satysfakcje klientéw.

Osoba obstugujgca maszyne jest odpowiedzialna za wtasciwg higiene.

Zabrania sie obstugi maszyny do lodéw bez regularnego czyszczenia i dezynfekcji, poniewaz moze
to negatywnie wptynac na jakos¢ lodéw i stanowic zagrozenie dla zdrowia konsumentow.

Nalezy stale sprawdzaé, czy zachowuje sie czystosc¢ i higiene przy obstudze maszyny do loddw.
Nalezy przestrzegac krajowych przepisow BHP, szczegdlnie podczas wyjmowania, wyrzucania
i utylizacji resztek jedzenia.

Maszyne nalezy czysci¢ i dezynfekowacd zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub skonsultowac
te kwestie z odpowiednim organem krajowym.

2.4. Przechowywanie

Aby unikng¢ uszkodzert spowodowanych mrozem, nieuzywang maszyne nalezy przechowywac
w temperaturze od 14°C do 25°C.

3.

0

Dostawa

Nalezy uwaznie przeczytac niniejszg instrukcje przed instalacjg urzadzenia.

Tylko w taki sposdb mozna zapewnic petne bezpieczenstwo przy obstudze maszyny.

Po otrzymaniu zapakowanej maszyny, nalezy:

Sprawdzi¢, czy opakowanie nie zostato uszkodzone.

Ostroznie wyjg¢ maszyne z opakowania. Nalezy zdjg¢ catkowicie folie ochronng z paczki.

W przypadku uszkodzen transportowych nalezy niezwtocznie sporzadzi¢ dokumentacje
i poinformowac¢ spedytora. W przypadku usterek ujawnionych pdzniej nalezy niezwtocznie
poinformowac sprzedawce, przestrzegajgc okreslonych termindw.

3.1. Miejsce instalacji maszyny
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Urzadzenie NIE MOZE sta¢ na zewnatrz.

Urzadzenie nalezy umiesci¢ na twardej, ptaskiej, suchej, poziomej i stabilnej
powierzchni, aby unikngé nieprawidtowego dziatania maszyny (hataséw i wibracji).
Nalezy pozostawi¢ odstep wokdt maszyny: 10 cm z tytu, 30 cm z prawej strony
i co najmniej 30 cm z lewej strony urzadzenia.

Urzadzenia nie nalezy umieszcza¢ w miejscu narazonym na bezposrednie dziatanie
promieni stonecznych (nawet za szybg) ani w poblizu Zrodet ciepta (np. kaloryferéw,
frytkownic).

Urzadzenie nalezy chroni¢ przed deszczem.

Urzadzenie nalezy zainstalowa¢ w pomieszczeniu o temperaturze od 14°C do 25°C.

Nie wolno przewracac urzadzenia.

Nie wolno przechyla¢ urzadzenia o wiecej niz 45°.



e Nie wolno zostawia¢ przedmiotdow, np. plastikowych woreczkdw, w poblizu wylotu
gorgcego powietrza, poniewaz mogg zostac¢ wciggniete przez maszyne.

~rl¢  Unika¢ promieni | Unika¢ zrédet ciepta
=% ;
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A Maszyne do lodow przesuwac wytgcznie do przodu. Nie nalezy przesuwac maszyny na boki.

3.2. Podtaczenie elektryczne

Wtyczke maszyny nalezy podtgczy¢ do gniazdka elektrycznego (230 V z uziemieniem).
Nalezy upewni¢ sie, ze urzgdzenie nie jest podtgczone do przedtuzacza. To moze uszkodzi¢ przewdd
zasilajacy, spowodowac awarie urzadzenia i zwarcie.

A przed kazdym uruchomieniem maszyny nalezy sprawdzi¢ jej stan. Z maszyny mozna
korzystac tylko w przypadku, gdy jest w idealnym stanie.

3.3. Parametry dotyczace zasilania

Zasilanie jednofazowe: 230 V / 50 Hz, dopuszczalny zakres napiecia: 198 V - 240 V.

Przekrdéj przewodu zasilajgcego powinien wynosi¢ co najmniej 2,5 mm?2. W przeciwnym razie moze dojsé
do przecigzenia przewodu oraz spadku napiecia. To moze skutkowaé uszkodzeniem maszyny.
Zbyt wysokie lub niskie napiecie moze uszkodzi¢ urzadzenie. Uszkodzenia na skutek nieprawidtowego
napiecia nie podlegajg gwarancji. Nalezy pamietaé, ze nadmierne napiecie spowoduje uszkodzenie
maszyny, co skutkuje uniewaznieniem gwarancji.

A Wszystkie wtyczki i gniazda musza by¢ zgodne z przepisami lokalnymi.

"

PE= o XK

4. Opis maszyny
4.1 Zastosowanie

Maszyna jest przeznaczona wytgcznie do przygotowywania lodéw wioskich przy uzyciu wody
i mieszanki do lodow. Jakiekolwiek inne zastosowanie uznaje sie za niewtasciwe.
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4.2 0Ogélny opis maszyny

Panel sterowania
Whtacznik/wytgcznik zasilania
Dozownik

Przetgcznik pompy napowietrzajgce;
Tacka ociekowa

Pokrywa

Uchwyt na rozki

Daszek

Stolik

Kotka PVC

LooNOUL A WN

[EEN
©

4.3 Panel sterowania

7 1. Przycisk ,,AUTO” (do produkgcji)

2. Przycisk ,WASH” (do czyszczenia)

3. Przycisk ,STOP” (do zatrzymania produkg;ji
i czyszczenia)

4. Przycisk ,-” (do zmniejszenia twardosci
lodow)

5. Przycisk ,+” (do zwiekszenia twardosci
lodéw)

6. Przycisk ,FRESH/SET”
(do wiaczania i wytgczania chtodzenia)

7. Wyswietlacz z diodami LED

4.4 Diody LED na wyswietlaczu
, 9 -8 : 74 . 6

1 I3 /3 /4 /5

1. Stopien twardosci lodéow
2. Btad
3. Stan/konsystencja lodéw

6. Licznik wydawanych lodow (sztuki)
7. Aktualne napiecie
8. Chtodzenie

4. Warunki prac
pracy 9. Postep chtodzenia

5. Temperatura
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4.5 Dodatkowe funkcje

Chtodzenie cylindra i zbiornika

Przycisk ,FRESH” uruchamia chtodzenie zbiornika, cylindra lub chtodzenie w trybie nocnym.
Po zatrzymaniu produkcji i pozostawieniu wtgczonego chtodzenia zbiornika, maszyna uruchomi sie
po pewnym czasie, aby rozpocza¢ chtodzenie cylindra.

A Wystarczy nacisngé przycisk ,,FRESH/SET”, aby rozpoczg¢ chtodzenie zbiornika z mieszanka.

Chtodzenie cylindra

Chtodzenie cylindra odbywa sie po zatrzymaniu produkcji i wtgczeniu chtodzenia zbiornika, gdy tylko
zbiornik zostanie schtodzony.

Tryb ustawien SET
Aby przej$¢ do dodatkowych ustawien maszyny, nalezy nacisng¢ przycisk SET. Dodatkowe ustawienia sg
przeznaczone dla pracownikéw serwisu.

Ustawianie stopnia twardosci lodow
Przyciski +/- stuzg do ustawiania stopnia twardosci lodéw

Przycisk + sprawi, ze lody stang sie twardsze
Przycisk - sprawi, ze lody stang sie bardziej miekkie

A Przed ustawieniem stopnia twardosci lub schtodzeniem zbiornika, nalezy najpierw zatrzymad

Sl Produkcje lub czyszczenie zatrzymuje sie naciskajac .
Najlepiej ustawiac stopien twardosci przed rozpoczeciem przygotowywania porcji.

produkcje &l | proces czyszczenia

4.6 Opis dozownika lodow

1. Dozownik lodow wtoskich
2. Dysza lodéw wtoskich (pod dozownikiem)
3. Sruby mocujace

1. Czujnik wykrywajacy brak mieszanki
2. Rurka napowietrzajgca
3. Mieszadto
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A Mieszanka w zbiorniku powinna by¢ zimna.

Jesli maszyna ma dwa zbiorniki: nie wolno dodawaé¢ mieszanki do tylko jednego zbiornika ani
stosowac roznych produktow. Wyjatek stanowig maszyny z czteroma sprezarkamii dwoma silnikami.

A Pod zadnym pozorem nie mozna stosowaé w jednym zbiorniku mieszanki do lodéw wtoskich,
a w drugim innej mieszanki np. do mrozonych jogurtéw.

4.8 Witacznik/wytacznik zasilania i pompy napowietrzajacej

Po lewej i prawej stronie znajdujg sie
odpowiednio przetgczniki  zasilania i @
pompy napowietrzajgce;j maszyny.

Przetacznik zasilania: ON/OFF
(wigcznik/wytacznik zasilania)

—__a™
e’ !

& 4
- - -

Urzadzenie mozna wtgczac i wytgczaé za pomocy przetgcznika.
Przed czyszczeniem, konserwacjg lub naprawg maszyny nalezy wyjac¢ wtyczke z gniazdka.

4.9 Przetacznik pompy napowietrzajacej

Urzadzenie jest wyposazone w pompe napowietrzajgcg, wbudowang bezposrednio w cylindrze
mrozgcym. Pompa napowietrzajgca wytwarza cisnienie w cylindrze mrozacym, cisnienie to wypycha
mase lodowa nieco w gore z cylindra, co moze spienia¢ mieszanke w zbiorniku (w zaleznosci od
gestosci masy lodowej) lub wptynac na nieprawidtowg konsystencje loddw, jej zbyt wolny przeptyw
ze zbiornika do cylindra mrozgcego.

/A Pompe napowietrzajaca nalezy wytacza¢ i wiaczaé, aby utatwi¢ przeptyw masy lodowej ze zbiornika
do cylindra mrozgcego. Nalezy zawsze wyjmowac rurki napowietrzajgca, jesli pompa jest wigczona.
Gdy pompa napowietrzajgca jest wtgczona, masa lodowa bedzie miata trudnosci z przeptywem
ze zbiornika do cylindra mrozacego.

4.10 Licznik

Licznik ma elektroniczny przetacznik blokady, ktéry przetgcza sie kluczem.
Kazda porcja lodow jest liczona. 999 to najwieksza liczba, ktéra moze zostaé¢ wskazana na liczniku.
Przetacznik blokady licznika znajduje sie z przodu lub pod panelem sterowania. Nalezy uzy¢ go do
wyzerowania licznika. Ponizej podane sg instrukcje jak wyzerowac licznik:
e Nalezy wtozy¢ klucz do odpowiedniej dziurki przy przetaczniku.
e Przekrecic¢ klucz. Licznik zresetuje sie do ,,000”.
e  Nalezy pamietac, aby przekreci¢ klucz do pozycji wejsciowej.

W przeciwnym razie nowe porcje lodow nie bedg liczone.
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5. Ustawienia
5.1 Dostosowywanie stopnia twardosci lodow

Stopien twardosci nalezy zawsze ustawiac przed rozpoczeciem produkcji. Aby zmieni¢ ustawienia
twardosci, nalezy wstrzymac produkcje i chtodzenie zbiornika.

A\ Stopien twardosci lodéw mozna ustawi¢ od 1 do 15 (15 oznacza najtwardszy mozliwy produkt,
1 najbardziej miekki). Stopien zapisuje sie automatycznie. Im wyzsza wartos¢, tym twardsze lody.

/A Nie wolno regulowac stopnia twardosci podczas produkcji. Ustawianie twardosci lodéw polega na
zwiekszaniu obcigzenia silnika mieszadta o dang wartosé. Gdy nowa wartos¢ zostaje osiggnieta,
maszyna zatrzymuje prace.

Stopien twardosci jest ustawiony fabrycznie przed dostawa. W przypadku wtasnych przepiséw na lody,
mozna dostosowac poziom ich twardosci wedtug potrzeby. Poziomy twardosci mozna dostosowacd
do masy lodowej, zaczynajagc od niskich wartosci. Gdy tylko maszyna osiggnie 100%, nalezy
wyprodukowac¢ dwa lody i sprawdzi¢ ich twardos¢. Jesli produkt jest wystarczajgco twardy, mozna
w przysztosci stosowac takg wartosé, a jesli nie jest, mozna zatrzymaé maszyne, zwiekszy¢ twardosé
i poczekac, az maszyna osiggnie 100%. Mozna powtarzac¢ ten proces az do uzyskania oczekiwanej

twardosci.

A Zalecane stopnie twardosci to wartosci od 4 do 9 lub wyzsze w zaleznosci od temperatury otoczenia
i wydajnosci maszyny do lodéw.
A Zbyt czeste ustawianie stopnia twardosci moze spowodowac uszkodzenie elektroniki.

Przyciski ustawiajgce twardos¢ lodow

:: : E Przycisk do zwiekszania twardosci

Wskaznik stopnia twardosci lodéw E Przycisk do zmniejszania twardosci

Po nacisnieciu przycisku +/- wystarczy pusci¢ przycisk, po kilku sekundach ustawiona warto$¢ zostanie
automatycznie zapisana.

5.2 Ustawianie zakresu temperatury w zbiorniku mieszajacym

Nalezy przytrzymac przycisk ,FRESH/SET” przez ok. 3 sekundy , »,PO0 04” zacznie migac,
nastepnie nalezy szybko zdjgé palec i zaczgé programowacd przyciskami +/-

1. Pojawi sie aktualnie ustawiona temperatura i zacznie migac.

2. Temperature mozna zresetowac przyciskiem +/-.

POO 04 (POO) stuzy do wustawiania temperatury, a symbol 04 oznacza aktualnie
zaprogramowang temperature.

/A Nie nalezy zmienia¢ innych ustawien. W razie potrzeby skontaktowad sie z serwisem.
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6. Obstuga maszyny

v Podana temperatura otoczenia przy produkcji lodéw to 25°C, a temperatura mieszanki
w zbiorniku mieszajgcym 6°C.

v Waga wytworzonych lodéw: od 60 do 70 gramow.

v' Maszyny do lodéw wioskich sg wypetnione czynnikami chtodniczymi R290a i R600a.
llo$¢ podano na tabliczce znamionowe;.

v' Maszyna do lodéw wtoskich ma dwie sprezarki.

6.1. Zwykte uruchomienie maszyny (na poczatku dnia pracy)

W przypadku zwyktego uruchamiania maszyny nalezy postepowad w nastepujacy sposob:

e Na poczatku nalezy sprawdzi¢, czy maszyna zostata doktadnie wyczyszczona i zdezynfekowana
po ostatnim uzyciu.

e Sprawdzi¢ stan maszyny.

e Maszyne podtaczy¢ do pradu.

e Wtozy¢ dwie rurki napowietrzajgce do zbiornika na mase lodowa (tylko w przypadku bardzo
rzadkiej masy lodowej; w przeciwnym razie masa lodowa z trudem wptynie do cylindra
zamrazarki, a po uruchomieniu maszyny mogg wystgpi¢ gtosne piski).

e Wigczyc gtéwny wytgcznik ON/OFF, aby w maszynie pojawito sie napiecie.

e Wla¢ mieszanke lodowg do zbiornika.

e Ustawic stopien twardosci lodow.

e Twardos$¢ lub konsystencja jest ustawiona fabrycznie w urzadzeniu, ale w przypadku
wiasnego produktu trzeba zmodyfikowac to ustawienie ponownie.

e Poczatkowe ustawienia powinny zaczynac sie zawsze od matych liczb, np. 6-7.

e W razie potrzeby wigczy¢ lub wytgczyé pompe napowietrzajaca.

e Maszyne wiaczy¢ w tryb mrozenia (AUTO).

e Poczekac az 16d zamarznie (gdy maszyna osiggnie 100%).

e Po uptywie okreslonego czasu maszyna bedzie gotowa do pracy. Aby natozy¢ lody, nalezy
przygotowac pucharek pod dozownikiem i przyciggnac raczke do siebie.

A Staranne czyszczenie i dezynfekcja sg bardzo wazne przed i po natozeniu lodéw.
A Przed kazdym uruchomieniem maszyny nalezy sprawdzi¢ jej stan. Z maszyny mozna korzystaé
tylko jesli jest w idealnym stanie.

6.2. Przygotowanie lodéw/mieszanki do lodéw (w proszku)

1. Masa lodowa musi byé ptynna. Jedli zakupiony produkt jest w postaci proszku,
nalezy wymieszac¢ go z wodg (lub innym ptynem) w dawce podanej na opakowaniu produktu.

@ RESTOQUALITY" 12



2.  Nalezy wlaé przygotowang ptynng mase lodowga do wszystkich zbiornikéw maszyny do lodéw.

Przygotowana masa lodowa przeptywa ze zbiornika
mieszajgcego do cylindréw mrozacych. Jesli w cylindrze
mrozacym bedzie niewystarczajgca ilos¢ masy lodowej,
zmaszyny bedzie wydobywat sie nietypowy dZwiek.

Moze to doprowadzi¢ do zniszczenia Swidrow.

Nalezy regularnie zwiekszac ilos¢ lodéw w mikserze podczas korzystania z maszyny.

Nalezy sprawdza¢ i napetnia¢ zbiorniki, a od czasu do czasu wycigga¢ rurki napowietrzajgce
lub wyregulowac przeptyw (nie dotyczy to wszystkich maszyn), tak aby masa lodowa sptywata
do cylindréw.

6.3. Produkowanie lodéw
Przy codziennym uruchamianiu maszyny do pierwszej produkcji lodéw, nalezy zawsze poczekaé

az postep chtodzenia maszyny osiggnie 100%: m

e Przygotowac mieszanke lodowg zgodnie z przepisem.

e Witozy¢ dwie rurki napowietrzajgce do zbiornika (w przypadku rzadkiej masy lodowej).
To zapobiegnie rozpryskiwaniu sie mieszanki lodowej.

e Wtozy¢ swidry do obu cylindrow mrozgcych.

e Zamocowac dozownik (gtowice) z odpowiednimi uszczelkami do obudowy maszyny.

e Dodac gotowe mieszanki lodowe do obu zbiornikdéw. Ptynna masa lodowa przeptynie z rurek
napowietrzajgcych do cylindrow mrozacych.

e Zaczeka¢ az lody przeptyng do cylindrow mrozgcych (ok. 2 min). Maszyna jest teraz
wypetniona lodami i gotowa do pracy.

e Nacisngc przetacznik ,,AUTO” ( '. ), aby maszyna rozpoczeta produkcje lodow.

Silnik uruchomi sie na okoto 30 sekund, po czym zadziatajg sprezarka i wentylator.
Po ok. 30 sekundach mieszania, sprezarka i wentylator zaczng pracowac i rozpocznie sie proces
chtodzenia. Wtedy z wylotu skraplacza wyptynie gorgce powietrze, a temperatura w cylindrach
mrozacych szybko spadnie. Lody bedg gotowe do podania, gdy postep chtodzenia osiggnie 100%
na wyswietlaczu, czyli po okoto 15-25 minutach w zaleznosci od temperatury otoczenia. Maszyna
zatrzyma prace automatycznie po ok. 2 minutach. Wtedy mozna natozy¢ lody na rozek.

A Jedli lody nie bedg wydawane, urzadzenie bedzie uruchamia¢ sie ponownie co 5 minut,
aby utrzymac¢ odpowiednig gesto$¢ lodow w cylindrze. W takim przypadku lody moga
przymarzng¢ w cylindrze mrozgcym.

1. Aby zatrzymacd produkcje, nalezy nacisngc przycisk ,,STOP”: .

2. Cylindry mrozgce nie powinny by¢ puste, poniewaz moze to skutkowac niepozgdanym hatasem.
Moze to doprowadzi¢ do zniszczenia swidréw.
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A\ Pompe napowietrzajaca nalezy wiaczad i wytaczaé, aby utatwic przeptyw masy lodowej ze zbiornika
do cylindra. Nalezy zawsze wyjmowac rurki napowietrzajace, jesli masa lodowa jest gesta, a pompa

napowietrzajgca jest wigczona. W trakcie pracy pompy napowietrzajgcej, przeptyw masy lodowej
ze zbiornika do cylindra jest utrudniony.

Wazne zalecenia przed produkcjg pierwszej porcji lodéw:

Sprawdzi¢, czy wszystkie czesci sg zamontowane w maszynie.

Wyczysci¢ i zdezynfekowac¢ maszyne.

Wiaczy¢ maszyne (przycisk ON/OFF).

Wla¢ mase lodowg do wszystkich zbiornikdw.

Sprawdzi¢, czy oba zbiorniki sg wypetnione wystarczajgcg iloscia masy lodowej
(min. 20 cm od dna).

Sprawdzi¢, czy ze zbiornika mieszajgcego do cylindra mrozgcego przeptyneta wystarczajgca
ilo$¢ masy lodowej, lub wyjac rurki napowietrzajgce na okoto 2 minuty, aby masa lodowa lepiej
przeptywata w cylindrze. Ten krok nalezy czesto powtarzac.

Ustawi¢ stopien twardosci lodéw. W zaleznosci od modelu: 4-9. W przypadku wysokiej
temperatury mozna ustawic¢ wyzszy stopien.

Od czasu do czasu nalezy wyciggac rurki napowietrzajgce lub co jaki$ czas wytgczaé pompe

napowietrzajgcy, aby masa lodowa sptyneta do cylindra mrozgcego. Rurki napowietrzajgce sktadajg

sie z dwdch czesci (nie dotyczy wszystkich maszyn). Gdy pompa napowietrzajgca jest witgczona,

wewnetrzna czesc rurki napowietrzajgcej idzie w gore, dlatego przy witaczaniu pompy nalezy wyjaé

rurki, aby utatwi¢ przeptyw mieszanki lodowej ze zbiornika do cylindra.

6.4. Naktadanie lodéw

Lody mozna natozy¢, gdy maszyna osiggnie 100% i zatrzyma sie.

Przy kazdym pociggnieciu rgczki, sruba podfgczona do silnika obraca cylinder mrozacy,

a zamrozona masa lodowa przeptywa przez dolng dysze.

Mozna podawac jeden rodzaj lodéw za pomocg dyszy dozownika po lewej i prawej stronie,

a $Srodkowa dysza dozownika podaje mieszanke dwdéch rodzajow loddw.

Nalezy przytrzymac pucharek lub rozek do lodéw pod dozownikiem.

Nalezy pociggnac raczke dozownika do korica w dét. Léd zostanie natozony.

Przywrdcic raczke do pierwotnej pozycji (podnie$¢ do gory).
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Wskazéwki

Oto kilka wskazowek jak prawidtowo dozowac lody wioskie:

6.5.

Na

7.
A

Nalezy ostroznie naktadac lody wioskie z réwng, statg predkoscia.
Nie nalezy wydawac zbyt duzych porcji lodéw bez przerwy.

Nalezy odczekac chwile, aby urzadzenie produkowato lody wtoskie o wymaganej twardosci.

Wytgczanie maszyny (na koniec dnia pracy)

koniec dnia pracy maszyne nalezy wytaczyé. Wytgczenie zatrzyma chtodzenia maszyny.

Konserwacja

Przed przystgpieniem do jakichkolwiek prac konserwacyjnych nalezy upewnic sie, ze zasilanie
maszyny zostato odtgczone.

1. Nalezy regularnie wyciera¢ kurz nagromadzony na skraplaczu i wylocie gorgcego
powietrza, poniewaz ma to wptyw na cyrkulacje gorgcego powietrza.

2. Nalezy regularnie sprawdzac pasy klinowe, zaréwno po sezonie, jak i w jego trakcie.

3. Nalezy regularnie sprawdza¢ wezyki pompy napowietrzajgcej, odkrecajgc jedna
strone maszyny. W razie potrzeby wymieni¢ lub oczysScic wezyki pompy
napowietrzajgce;j.

/\  Prace konserwacyjne mogg wykonywac tylko przeszkoleni pracownicy.

/\  Regularna konserwacja zapewnia wysoka jako$¢ lodéw i prawidtowa prace maszyny.

7.1

. Instrukcje bezpieczenstwa

Nie nalezy my¢ urzadzenia przy uzyciu weza z wodg lub myjki cisnieniowe;.

Maszyne nalezy codziennie czyscic¢ i regularnie dezynfekowac, dbajgc o higiene w trakcie
przygotowywania lodow.

Przynajmniej raz w roku nalezy usuwac brud z chtodnicy.

Aby osiggnac¢ najlepszy rezultat, nalezy stosowad zalecane $rodki czyszczace, dezynfekujace
i czyszczace.

Uzywac wytgcznie zalecanych smardw.

Po uzyciu maszyne nalezy utrzymywac w czystosci i odpowiednim stanie.

Urzadzenie powinno by¢ obstugiwane wytgcznie przez specjalistow.

Czesci narazone na dziatanie lodu, tj. zbiorniki mieszajace, swidry, dyszy dozownikow i rurki
napowietrzajace, nalezy codziennie czysci¢ i dezynfekowac.

Czesci nalezy suszy¢ na powietrzu.

Nalezy pozostawiac cylindry mrozace poza maszyng do wyschniecia.

Nie montowad zdemontowanych czesci, jezeli nie sg catkowicie suche.

Regularnie sprawdzac pasek napedowy silnika mieszadta. Jesli pasek napedowy rozciggnie sie

po dtuzszym okresie uzywania, nalezy go naciggnac.

Pasek napedowy mozna naciggac¢ lub wymienia¢ wedtug potrzeby.

Nigdy nie uruchamiac¢ maszyny, jesli nie jest to konieczne. Jezeli maszyna nie bedzie uzywana, nie
nalezy jej wiaczac.
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7.2. Ogodlne instrukcje

Maszyne nalezy codziennie czysci¢ i dezynfekowac. Moze to zajgé od 1 do 1,5 godziny.

7.3. Niezbedne narzedzia

Nastepujgce narzedzia bedg potrzebne do czyszczenia maszyny:

e wiaderko,

e recznik kuchenny lub papierowy,

e detergent (Srodek do czyszczenia maszyn do lodow),

e Srodek dezynfekujacy (srodek do dezynfekcji maszyn do loddw),
e smar (bezzapachowy $rodek dla przemystu spozywczego),

e nie wolno uzywac ostrych przedmiotow.

7.4. Konserwacja zapobiegawcza

Uzytkownik maszyny moze przeprowadzac konserwacje zapobiegawczg podczas czyszczenia maszyny.
Przy konserwacji nalezy zwraca¢ uwage na uszczelki i pierscienie uszczelniajace o przekroju kotowym
(O-ringi) gtowicy maszyny.

Zaleca sie wymiane tych czesci co najmniej trzy razy do roku.

A Aby zaméwi¢ czesci zamienne, nalezy skontaktowad sie z serwisem.

A Nalezy wymienia¢ wszystkie O-ringi po tej samej stronie.

7.5. Czyszczenie i dezynfekcja maszyny przed produkcjg lodéw

Staranne czyszczenie i dezynfekcja sg bardzo wazne przed i po produkcji lodéw. Podczas czyszczenia i
dezynfekcji nalezy regularnie wymienia¢ roztwdr do czyszczenia i dezynfekcji, a nastepnie kilkakrotnie
ptukac zimng woda.
v’ Codziennie czyscic¢ i dezynfekowaé maszyne, aby chroni¢ zdrowie klientdw i przedtuzy¢ zywotnoscé
maszyny.

v’ Przekrecié cztery (4) plastikowe $ruby dozownika w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek
zegara. Zdjg¢ dozownik.

v’ Zbiorniki mieszajace, $widry i rurki napowietrzajace nalezy oczysci¢ $rodkami czyszczacymi
i dezynfekujgcymi dla przemystu spozywczego.

v Umiesci¢ dozownik (gtowice) w jednym z wyzej wymienionych roztworéw. Nalezy wyciggnaé raczki
sterujgce, ttoki i mocowanie z dozownika. Wszystkie zdemontowane czesci nalezy oczyscic¢
i zdezynfekowac przed nastepng produkcjg lodow.
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A\ Po oczyszczeniu ttoki wraz z uszczelkami nalezy nasmarowac.

Duze uszczelki przy koncéwkach wylotow nie wymagajg smarowania.

7.6. Czyszczenie maszyny na koniec dnia pracy

Systemy chtodzenia i mrozenia w maszynie nalezy zatrzymac.

Procedura czyszczenia
Demontaz/montaz, czyszczenie i dezynfekcja maszyny to ztozony proces.
Aby procedura byfa skuteczna, nalezy wykonac nastepujgce kroki:

a. Nalezy zatrzymac caty proces chtodzenia.

b. Zaczekac az cylinder sie rozmrozi.

c. Usungc wszelkie pozostatosci lodéw z cylindrow mrozgcych przyciskiem ,WASH”.

d. Do zbiornika miksujgcego wlac czystg, letnig wode. Nacisng¢ przycisk ,WASH” i wtgczyc
swidry na 3-5 minut az do catkowitego stopienia resztek lodu w cylindrach mrozgcych.

e. Wypusci¢ wode z cylindrow, pociggajac za raczki. Powtdrzy¢ ten proces kilka razy
az zacznie wyptywacd czysta woda.

f.  Zdja¢ dozownik, wyjg¢ swidry i catkowicie usungé pozostaty 16d, aby lepiej oczyscic¢
wewnetrzng czes¢ cylindrow.
Rozmontowac dozownik na czesci, wyczysci¢ czystg wodg i zdezynfekowac.

h. Pozostawi¢ dozownik i inne czesci do wyschniecia.

i. Nasmarowac i zamocowac raczki w dozowniku.

j. Do dezynfekcji maszyny nalezy uzywac¢ wytgcznie srodkéw do dezynfekcji dla przemystu
SpOzZywczego.

I\ Wyrzuci¢ starg mieszanke lodowa i pod zadnym pozorem nie uzywac jej ponownie!

N\ Po czyszczeniu nalezy pozby¢ sie ptyndw ze wszystkich czeéci. W przeciwnym razie mieszadto moze
sie zniszczy¢. Po czyszczeniu nie montowac czesci od razu. Nalezy poczekaé, az wyschng na stole i
pozwoli¢, aby maszyna wywietrzyta sie i miata dostep do powietrza, co przyspieszy proces suszenia.

A Do czyszczenia plastikowych lub gumowych czesci urzadzenia nalezy uzywac letniej wody.
Poniewaz czyszczenie i dezynfekcja sg kluczowe przy korzystaniu z maszyny, nalezy doktadnie
przestrzegac instrukcji i wykonywac je codziennie.

Nalezy ostroznie obchodzi¢ sie z maszyng. Sprezarka silnika jest podtrzymywana przez bardzo cienkie
sprezyny. Ustawianie maszyny w pozycji lezacej lub niewtasciwe przenoszenie, na przyktad podczas
transportu lub dostawy, moze spowodowac uszkodzenie sprezarki, co spowoduje uniewaznienie
gwarancji.
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7.7. Rozmrazanie i oprdznianie cylindréw

Nacisng¢ przycisk ,,Stop”.

Nacisng¢ przycisk , FRESH” QI aby zatrzymac chtodzenie.

A Mozna od razu pociggnac za ragczke lub poczeka¢ ok. 30 min az l6d w cylindrze sie roztopi.

Nacisng¢ przycisk ,WASH” i pociggnac¢ za raczke, aby uwolni¢ mase lodowa z cylindréw. Do

pojemnika miksujgcego dodac 2-3 razy wode. Poczeka¢ az woda wyptywajgca z dyszy bedzie przejrzysta.

8. Transport i przechowywanie

Przed przeniesieniem maszyny nalezy sprawdzic, czy wszystkie podtgczenia zostaty roztgczone.

8.1. Transport

Podczas transportu nalezy przestrzegac nastepujgcych zasad:

e Nalezy zawsze transportowa¢ maszyne w pozycji pionowe;.

e Uzywac odpowiedniego sprzetu do podnoszenia. Nie podnosi¢ maszyny rekami.
W razie potrzeby nalezy zleci¢ transport maszyny firmie przewozowej. PrzewoZnicy posiadajg
odpowiedni sprzet do transportu i podnoszenia maszyn.

8.2. Przechowywanie

Podczas przechowywania nalezy przestrzega¢ nastepujgcych zasad:
e Najpierw doktadnie wyczysci¢ maszyne.
e Przechowywac zdemontowane rgczki dozujgce i S$widry oddzielnie.
e Temperatura pomieszczenia powinna wynosi¢ od 14°C do 25°C.
e Pomieszczenie musi byé pozbawione kurzu. Jesli pomieszczenie sie kurzy, maszyna i czesci
maszyny nalezy przykryc¢ folig z tworzywa sztucznego.

9. Utylizacja
9.1 Ochrona srodowiska

Nalezy przestrzegac ponizszych zasad:

Po zakonczeniu korzystania z maszyny nalezy przekazac jg do upowaznionego
punktu zbierania elektroodpaddéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Maszyna powinna zosta¢ zdemontowana w sposéb przyjazny dla Srodowiska,
a jej materiaty powinny zosta¢ poddane recyklingowi.

W szczegdlnosci nalezy wzigé pod uwage czynniki chtodnicze maszyny znajdujace
sie w hermetycznie zamknietym systemie.
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10. Mozliwe komunikaty o btedach i ich rozwigzania
Btad Mozliwa przyczyna Rozwigzanie
ERR1 Zbyt mato mieszanki w zbiorniku Uzupetni¢ mieszanke lodowg
ERR2 Maszyna natychmiast zatrzymuje| Nalezy sprawdzi¢, czy wentylator dziata
sie po nacisnieciu przycisku ,,AUTO”
(wentylator nie pracuje)
ERR2 Maszyna zatrzymuje sie po dtugim| Nalezy wyja¢ wtyczke z maszyny. Zaczekad
(z czasie pracy. Stopien twardosci ok. 10-30 minut. Obnizy¢ stopien twardosci
alarmem) | lodow jest wysoki lodéw. Podtgczy¢ maszyne z powrotem do
zasilania.
ERR3 Stopien twardosci jest zbyt Zatrzymaé maszyne, odtgczyé wtyczke
wysoki (z alarmem) i odczekac ok. 30 minut do rozmrozenia.
Obnizy¢ stopien twardosci:  wyciggnad
wtyczke z gniazdka na 30 minut
az zamarzniety 16d sie roztopi, wykrecic¢
Swidry i oprozni¢ cylindry. Wtedy nalezy
obnizy¢ stopien twardosci.
ERR4 Napiecie nie jest stabilne, napiecie| Dostarczany prad nie jest stabilny. Nalezy
jest zbyt niskie (z alarmem) wyciggnac wtyczke z gniazdka i sprawdzi¢
stan energii elektrycznej lub zmienic
jej zrédto
Brak Po pociagnieciu raczki w dét, lody] Wytgczyé pompe napowietrzajaca,
lodéw nie sg produkowane w cylindrze mrozgcym nie ma wystarczajgcej
ilosci masy lodowej
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11. Dane techniczne

Numer Moc (wat) Napiecie/ Gtéwny czynnik chtodniczy Czynniki

modelu czestotliwosé (sprezarka) chtodnicze
RQMG22 2400W 230/ 50Hz R290, 430gr R600a, 0,60gr
RQMG755 2400W 230/ 50Hz R290, 430gr R600a, 0,60gr

12. Nazwy czesci

1. Pokrywa

2. Rurka napowietrzajgca

3. Panel sterowania
z wySwietlaczem

4. Pierscien uszczelniajgcy ttok

5. Ttok

6. Raczka ze stali nierdzewnej

7. Ttok

8. Uszczelka dozownika

9. Uszczelki

10. Dozownik

11. Sruby dozownika

12. Ptytka ochronna

13. Mocowanie rgczki

14. Swider

15. Miejsce mocowania dozownika

16. Cylinder mrozacy

17. Tacka ociekowa

18. Wylot gorgcego powietrza

19. Licznik zaworu

20. Przetacznik licznika

21. Zbiornik

22. Elektroniczny wytgcznik
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Nalezy uwaznie przeczyta¢ catg instrukcje, w przeciwnym wypadku gwarancja bedzie niewazna.
Urzadzenie zostato zaprojektowane do produkcji lodéw wtoskich. Nie wolno dodawac jednoczesnie
dwdch réznych produktéw do maszyny (np. mieszanek do lodéw wtoskich i mrozonych jogurtow).
Konsystencja mieszanki do lodéw wtoskich i mrozonych jogurtéw jest inna.

13. Prawa autorskie

Instrukcja obstugi jest chroniona prawem autorskim. Powielanie i kopiowanie instrukcji, nawet
czesciowe, jest niedozwolone.

14. Streszczenie najwazniejszych informacji

Przed przystgpieniem do prac konserwacyjnych przy maszynie nalezy zawsze wyja¢ wtyczke z gniazdka!
Maszyna nie moze by¢ podtgczona do pradu.

Maszyna do lodéw wtoskich

a. Po dostarczeniu maszyny nalezy jej nie ruszaé przez co najmniej 24 godziny, aby umozliwi¢
opadniecie czynnika chfodniczego po dtugim transporcie.

Nastepny dzien
a. Nalezy uzy¢ odpowiednich narzedzi, aby ostroznie otworzy¢ paczke.
b. Nalezy ostroznie wyjgé¢ maszyne, aby unikng¢ wszelkich uszkodzen.
c. Przed uzyciem nalezy sprawdzi¢, czy jakakolwiek czes$¢ nie zostata naruszona.
d. Nalezy otworzy¢ pokrywe zbiornika. W zbiorniku znajduje sie instrukcja oraz niektére czesci
maszyny.
e. Nalezy otworzy¢ dozownik i wyjac swider.

f. Nalezy sprawdzi¢ wnetrze cylindra, upewniajac sie, ze nie ma w nim zadnych luznych czesci.

Przetestowaé maszyne bez lodéw w srodku
Ta czescé nie jest obowigzkowa (ale zalecana)

a. Powyjeciu dozownika i $widra, przed przystgpieniem do czyszczenia nalezy takze sprawdzi¢, czy
proces mrozenia dziata. Aby to zrobi¢, nie nalezy mocowac wyjetych juz czesci.

b. Nalezy zwrdéci¢ uwage na dwa przetgczniki znajdujgce sie z przodu maszyny, pod panelem
sterowania: jeden to przetgcznik zasilania, a drugi to przefacznik pompy napowietrzajgce;j
(nie dotyczy wszystkich modeldw).

c. Nalezy podtaczy¢ maszyne do zasilania i wtgczy¢ jg za pomoca wigcznika zasilania.

d. Nacisna¢ przycisk ,,AUTO” i poczeka¢ okoto 2-5 minut.

e. Wewnatrz cylindra powinien zaczg¢ tworzy¢ sie 16d. To oznacza, ze maszyna dziata
prawidtowo i nie zostata uszkodzona podczas transportu.

Jesli wszystko przebiegto pomyslnie, nalezy ponownie zamontowad swider w maszynie i przystgpi¢ do
czyszczenia.
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Czyszczenie maszyny przed uzyciem

o o o

Wlac¢ wode i srodek dezynfekujgcy do zbiornikdw, a nastepnie nacisna¢ przycisk ,WASH”.
Odczeka¢ okoto 2-5 minut.

Pociggnac za raczke, aby wyla¢ brudng wode.

WIlac¢ czystg wode do zbiornikéw 2 lub 3 razy, aby wyptukaé resztki srodka dezynfekujgcego.

e. Pociggnac ponownie za rgczke, aby wyla¢ wode.

Maszyna jest teraz czysta i gotowa do produkcji lodow.

Przygotowywanie lodéw

Jezelilody sg juz przygotowane, nalezy umiesci¢ je w otworach zbiornika, a nastepnie odczekac okoto

2 minut, az lody sptyng do cylindra. Kazdy otwér ma dwa regulatory przeptywu. Uzywac ich tylko

wtedy, gdy lody sg rzadkie. W przypadku gestych lodéw nalezy wyjac regulatory przeptywu, poniewaz

nie bedg one sptywac do cylindra, a Swider bedzie sie sam obraca¢, powodujgc niepozadany hatas.

Produkowanie lodéw

a.
b.

C.

Dostosowac twardos¢, zaczynajgc od nizszej liczby.

Nacisng¢ przycisk ,AUTO”, aby zaczg¢ produkcje lodow.

Poczekad, az urzadzenie osiggnie 100% (czas produkcji moze wynosi¢ od 7 do 25 minut w zaleznosci
od urzadzenia).

Gdy urzadzenie osiggnie 100%, zatrzyma sie automatycznie po okoto jednej minucie.

Dozowanie lodow

a.

Wozig¢ pucharek do lodow. Umiesci¢ go pod dozownikiem z wybranym smakiem lodéw i powoli
pociggnac za raczke, aby napetni¢ pucharek lodami.

Mozna sprobowac lodéw, aby sprawdzié, czy majg one odpowiednig twardos¢ i smak.

. Jeslilody nie sg wystarczajgco twarde, nacisngc przycisk ,,Stop”, nastepnie dostosowac twardos¢,

2.

naciskajgc dwukrotnie przycisk ,+”. Nastepnie nacisng¢ przycisk ,AUTO” i poczeka¢, az

urzadzenie osiggnie 100%, po czym mozna ponownie natozy¢ lody.

Jesli twardos¢ jest odpowiednia, wartos¢ nalezy zapisaé, co umozliwi wygodne przygotowanie
lodow w przysztosci.

Jesli lody s zbyt twarde, nacisng¢ przycisk ,Stop”. Nastepnie nacisngc¢ przycisk ,,-”, aby obnizy¢
twardos¢. Potem nacisngé przycisk ,,AUTO”. W takim przypadku maszyna szybko osiggnie 100%.
Nalezy natozy¢ kilka lodéw az urzadzenie zresetuje sie do wtasciwej twardosci.

Wazne! Przed pierwszym dozowaniem nalezy poczekaé, az maszyna osiggnie 100%. Podczas
kolejnego naktadania lodéw nie trzeba czekac, az maszyna osiggnie 100%, aby je kontynuowac.
Nalezy jedynie zwracac uwage, czy wydane lody sg wystarczajgco twarde.

Chtodzenie zbiornika

W przypadku maszyn wyposazonych w wiecej niz jedng sprezarke, chtodzenie mozna rozpoczgé

i zatrzyma¢ w dowolnym momencie, poniewaz jest ono niezalezne od produkcji lodéw.

Aby rozpoczgé i zatrzymac chtodzenie, nalezy nacisng¢ przycisk ,FRESH”. Chtodzenie zostanie

uruchomione i zatrzymane w okreslonych odstepach czasu.
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Chtodzenie cylindra

Chtodzenie cylindra dziata tylko wtedy, gdy mrozenie zostato zatrzymane, ale chtodzenie zbiornika jest
wigczone.

Jesli po godzinie nieuzywania lody w cylindrze nie beda wystarczajgco zimne, urzadzenie automatycznie
rozpocznie chtodzenie cylindra na 10 minut, aby utrzymac odpowiednig temperature loddw. Proces ten
zachodzi tylko wtedy, gdy zamrazanie jest wytgczone, a chtodzenie wtgczone.

Czyszczenie po produkcji lodéw

Aby rozpoczac czyszczenie maszyny po produkcji lodéw, nalezy zatrzymac procesy mrozenia i chtodzenia
(,AUTO” i ,,FRESH"). Zalecane sg dwie opcje czyszczenia:

Opcja 1l

a. Zatrzymac zamrazanie i chtodzenie, a nastepnie pozostawi¢ lody w maszynie na okoto 20-45 minut,
aby mogty sie roztopic. To utatwi czyszczenie. Nastepnie nacisngc przycisk ,WASH”, umiesci¢ miske
pod wylotami dozownika i pociggnac za ragczke, aby wylaé roztopione lody. Po oprdznieniu zbiornika,
pociggnac raczke z powrotem do pierwotnej pozycji. Wlaé czysta wode do zbiornika, nacisngé
przycisk ,WASH” i odczekad 2-5 minut, a nastepnie pociggnac za raczke, aby wyla¢ wode. Powtdrzy¢
ten proces az zacznie wyptywac czysta woda.

b. Jesli wyptywajgca woda jest czysta, odkreci¢ cztery sruby dozownika, wyjgé dozownik i swider.
Umiesci¢ swider w wodzie zmieszanej ze srodkiem dezynfekujgcym (dla przemystu spozywczego).

c. Rozmontowac dozownik i wyczysci¢ kazdg cze$¢ osobno.

Opcja 2

a. Po zatrzymaniu proceséw mrozenia i chtodzenia (,AUTO” i ,FRESH”), nacisng¢ przycisk ,WASH”,
podstawié¢ miske pod dozownik, pociggnac za raczke, aby oprdzni¢ maszyne z loddw.

b. W urzadzeniu pozostanie troche lodow. Nalezy wla¢ cieptg wode (o temperaturze nie wiekszej niz
40°C). Nacisngc¢ przycisk ,WASH” i poczeka¢ okoto 2-5 minut. Nastepnie ponownie nacisngc przycisk
LWASH” i odczekac kolejne kilka minut (2-5 min). Po tym czasie pociggnac za raczke, podtozyé miske
pod dozownik i wyla¢ roztopione lody. Po oprdznieniu nalezy pociggnac raczke z powrotem do
pierwotnej pozycji.

c. Nalezy powtdrzy¢ ten proces az zacznie wyptywaé czysta woda. Nastepnie odkrecic¢ cztery Sruby,
wyjgc¢ dozownik, zdemontowac go i wyczyscic.

Po wyczyszczeniu czesci nie wolno od razu montowad dozownika. Nalezy poczekaé, az wszystkie czesci
wyschng przed zamontowaniem. Nalezy zamontowad wszystkie czesci na drugi dzien, a takze
nasmarowac pierscien, aby go zabezpieczyc.

Wazne: wszystkie lody wyprodukowane podczas czyszczenia nalezy wyrzuci¢ i nie wolno ich spozywad.

Przed rozpoczeciem produkcji lodow maszyne nalezy wyczysci¢ i zdezynfekowacd zalecanym $rodkiem
dezynfekujgcym dla maszyn do loddw.
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15. Ogdlne warunki gwarangji

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spdtke Resto Quality sp. z o.o.

na sprzedawane Towary i stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej

zasady ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze, gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela gwarancji

na sprzedawany towar.

1.
2.
3.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towaréw.

Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

W okresie trwania gwarancji Spotka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan

celem przywrécenia Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania — do stanu w ktérym mozliwe

bedzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzagdzen- jezeli wada wystepowata lub

byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy (wady

produkcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub

nie wynikty inne przyczyny skutkujgcych utratg gwarancji.

Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spdtka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od

koniecznosci:

a. przeprowadzenie nieodptatne]j diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzgdzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzgdzenia na nowe

O koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie naprawy

(wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spotka w oparciu o wskazania uprawnionego serwisanta.

Spoétka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem

odpowiednich czesci zamiennych.

Spdétka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatarh osobom trzecim.

Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete:

a.uszkodzenia mechaniczne,

b.uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powdd?, zalanie wodg, zmiany napiecia etc.)

c.czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia (czyszczenie,
odkamienianie, smarowanie, wymiana elementéw eksploatacyjnych i podlegajgcych normalnemu
zuzyciu — lampy, zarowki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski klinowe, taricuchy napedowe etc.)

d.uszkodzenia wynikajgce z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego
korzystania z Urzadzen,

e.uszkodzenia powstate z winy Klienta lub oséb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania,
eksploatacji Urzagdzen

g.uszkodzenia bedgce skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkdéw spoczywajgcych na
uzytkowniku Urzadzen.

h.uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtgczenia urzadzenia lub braku wykorzystywania
wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak réwniez usterki bedace nastepstwem powyzszych zdarzen

Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Paristwa w obecnosci kuriera

(dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia

@ RESTOQUALITY’ 24



10.

11.

12.

13.

14.

15.

protokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego zgtoszenia reklamacji do

przewoznika skutkuje utratg pdZniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

W zakresie nieobjetym gwarancjg Spoétka Swiadczy obstuge serwisowg — za dodatkowgq optata.

Klient moze zleci¢ Spotce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spdtka

moze takie dziatania proponowad, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody

Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustala¢ bedg w toku wzajemnych relacji.

Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzadzen w uzgodnionym terminie i miejscu

w taki sposdb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposdb

niezaktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany bedzie na rowni z

nieuzasadniong interwencjg serwisowa.

W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany bedzie do

pokrycia kosztéw takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztéw dojazdu oraz wynagrodzenia dla

serwisantow.

Spotka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje, iz nastepujgce dziatania skutkowac bedg utratg

ochrony gwarancyjnej:

a.dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej ingerencji
w Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spotke

b.naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych

c.stwierdzenie uszkodzen urzadzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowania (uszkodzen
mechanicznych, termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywotanych ogniem, wilgocig etc.)

d.nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia, jak réowniez brak wykorzystywania wymaganych
akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie- poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres

e-mail: serwis@restoquality.pl

Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a.0 masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spotke adres uprawnionego serwisu

b.o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spdtki nalezy dostarczyé pod wskazany przez
Spotke adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych serwisantéw w
miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c.przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres spoczywa
obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego transportu (w
szczegolnosci poprzez takie zapakowanie, ktére zabezpieczy Urzgdzenie przed uszkodzeniem oraz
umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci zatadunkowych).

d.Spdétka moze —w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — swiadczy¢ pomoc
w organizacji transportu Urzadzenia.

e.obowigzkiem Klienta jest terminowy odbior Urzadzenia zwrotnie przesytanego po
przeprowadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci odbidr przesytki w czasie i miejscu
uzgodnionym. Ewentualny brak odbioru Urzadzenia wedle pierwotnych ustalen skutkowac bedzie
obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania / transportu
Urzadzenia).
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16. Strony ustalajg nastepujace terminy reakcji Spotki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urzadzen:
a.zwrotny kontakt telefoniczny —do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia
b.wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia
c.wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony do
przeprowadzenia prac serwisowych podmiot czesci zamiennych i w zaleznos$ci od terminu realizacji
dostaw przez producenta moze wynie$¢ do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spotka Klient

Resto Quality Sp. z 0.0.
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