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Instrukcja obstugi

Kostkarko-grudkarki Frozen Stone
Model: MGT310, MGT560, MGT900
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Dziekujemy za zakup naszego produktu. Przed pierwszym uzyciem prosimy doktadnie zapozna¢é

sie z niniejszg instrukcjg obstugi.
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SEKCJA 1: Informacje ogdlne
WPROWADZENIE

Przed rozpoczeciem uzytkowania danego urzadzenia nalezy przeczyta¢ ze zrozumieniem ponizszg
instrukcje.

Niniejsza instrukcja musi by¢ zawsze dostepna dla oséb upowaznionych do obstugi urzadzenia
i przechowywana w jego poblizu, w bezpiecznym miejscu.

Producent nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wyrzgdzone osobom, zwierze-
tom i mieniu spowodowane nieprzestrzeganiem zasad opisanych w niniejszej instrukcji.

Instrukcja jest integralng czescig urzadzenia i musi by¢ przechowywana do ostatecznej utylizacji samej
maszyny.

Upowaznieni operatorzy mogg wykonywacé przy urzadzeniu tylko te czynnosci, za ktdre sg odpowie-
dzialni.

Przed rozpoczeciem upewnij sie, ze urzadzenie jest nienaruszone. W razie watpliwosci nie uzywaj go i
skontaktuj sie z autoryzowanym centrum pomocy techniczne;j.

Kostkarke do lodu mozna uruchomié tylko wtedy, gdy instalacja zostata przeprowadzona zgodnie z lo-
kalnymi przepisami i regulacjami oraz zgodnie z instrukcjami zawartymi w niniejszej instrukcji.

Absolutnie zabrania sie uzytkownikowi dostepu do obwodu chtodzgcego urzadzenia, w razie koniecz-
nosci wezwij autoryzowang pomoc.

OSTRZEZENIE: Nie uzywaj urzadze mechanicznych, takich jak $rubokrety, ostre narzedzia lub inne
srodki w celu przyspieszenia procesu rozmrazania.

OSTRZEZENIE: Nie blokuj otworéw wentylacyjnych w obudowie urzadzenia lub w ramie montazowe;j.
OSTRZEZENIE: Nie uszkodz obwodu chtodniczego.
OSTRZEZENIE: Nie uzywaj urzadzer: elektrycznych w przedziatach lodowych

OSTRZEZENIE: Nie przechowuj w poblizu urzgdzenia substancji wybuchowych, takich jak aerozole z ta-
twopalnym propelentem

W przypadku uszkodzenia obwodu chtodniczego: natychmiast wytgcz maszyne, odtgcz od zasilania,
przewietrz otoczenie, wezwij autoryzowany serwis.

Niniejsza instrukcja obstugi stanowi integralng cze$¢ automatycznej kostkarki do lodu (w tekscie nazy-
wana tez prosciej ,,urzadzeniem”) i nalezy jg zachowac¢ do ewentualnego przysztego wgladu.

Uzytkownik musi zachowac te dokumentacje w stanie nienaruszonym, aby umozliwi¢ wglad w nig przez
caty okres uzytkowania urzadzenia.

Zachowaj te instrukcje w bezpiecznym miejscu i upewnij sie, ze jest dostepna do wglgdu w poblizu
urzadzenia.

Instrukcja opisuje stan techniki w momencie dostawy urzadzenia, dystrybutor zastrzega sobie prawo
do modyfikowania swoich urzadzen, jesli uzna to za przydatne, w dowolnym momencie, bez koniecz-
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Personel techniczny odpowiedzialny za czynnosci wykonywane na urzadzeniu jest zobligowany do sto-
sowania wymagan bezpieczenstwa okreslonych w niniejszej instrukcji.

Upowazniony personel powinien:

e posiadac¢ kwalifikacje do wykonywania wymaganych czynnosci
e znac i postepowad zgodnie z instrukcjami zawartymi w tym dokumencie
e znadistosowac krajowe wymogi bezpieczeristwa majgce zastosowanie do tego urzgdzenia

W przypadku sprzedazy lub przekazania urzgdzenia innej osobie niniejszg instrukcje nalezy przekazac
nowemu uzytkownikowi w celu umozliwienia mu zapoznania sie z obstugg urzadzenia oraz odpowied-
nimi poradami i zaleceniami.

Nie uzywaj ptomieni i Zrédet zaptonu oraz spalania

Zawsze wyjmuj wtyczke z gniazdka przed przystgpieniem do czyszczenia lub konserwacji

W celu zapewnienia sprawnej i poprawnej pracy urzadzenia konieczne jest przestrzeganie in-
strukcji oraz upewnienie sie, ze konserwacja jest wykonywana przez specjalnie wykwalifiko-
wany personel

Nie zdejmuj zadnych paneli ani kratek

Nie ktadZ przedmiotéw na urzadzeniu lub przed kratkami wentylacyjnymi

Zawsze podnos urzadzenie, aby je przesung¢, nawet nieznacznie. Nie pchaj go ani nie ciggnij
Jakiekolwiek uzycie urzadzenia do celéw innych niz produkcja lodu przy uzyciu zimnej wody
pitnej jest niezgodne z przeznaczeniem

Nie zatykaj kratek wentylacyjnych i odprowadzajgcych ciepto, gdyz stabe napowietrzanie -
oproécz obnizenia wydajnosci i powodowania stabej pracy - moze réwniez spowodowac po-
wazne uszkodzenie urzadzenia

Jesli urzadzenie zepsuje sie i / lub dziata nieprawidtowo, wytacz je za pomoca gtéwnego wy-
tacznika zamontowanego na etapie instalacji, wyjmij wtyczke z gniazdka (jesli wystepuje) i za-
kreé¢ kran. Nie podejmuj prob samodzielnej naprawy urzadzenia. Kontaktuj sie wytacznie z wy-
kwalifikowanym i upowaznionym personelem

Modyfikowanie (lub préoba modyfikacji) tego urzadzenia jest wyjgtkowo niebezpieczna i unie-
waznia jakiejkolwiek formy gwarancji

Nie uzywaj pojemnika na ldd do chtodzenia lub przechowywania zywnosci, badz napojéw, po-
niewaz czynnosci te moga spowodowac zatkanie systemu spustowego, a tym samym dopro-
wadzi¢ do napetnienia pojemnika i wycieku wody

W przypadku awarii, skontaktuj sie ze sprzedawcg, ktéry sprzedat ci urzadzenie; bedzie magt
podaé adres najblizszego autoryzowanego centrum obstugi technicznej. Zawsze nalegaj na za-
montowanie oryginalnych czesci zamiennych

Dostepne sg akcesoria umozliwiajgce zdalne wigczanie i wytgczanie urzadzenia, porty umozli-
wiajace regulacje poziomu przechowywanego lodu. Odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone
osobom, zwierzetom, przedmiotom lub samym urzgdzeniu spowodowane nieprawidtowq in-
stalacjg ponosi ten, kto wykonat instalacje.

A Korzystanie z tego urzadzenia elektrycznego wymaga przestrzegania pewnych podstawowych za-
sad; w szczegdlnosci:

nie dotykaj urzadzenia mokrymi, bgdz wilgotnymi rekami lub stopami
nie uzywaj urzadzenia bedac boso
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nie uzywaj przedtuzek w pomieszczeniach takich jak fazienki czy prysznice

nie ciggnij za kabel zasilajacy w celu odtgczenia go od sieci

to urzadzenie moze by¢ uzywane przez dzieci w wieku od 8 lat i starsze oraz osoby o ograni-
czonych zdolnosciach fizycznych, sensorycznych lub umystowych lub bez doswiadczenia i wie-
dzy, o ile sg one pod nadzorem lub zostaty poinstruowane z korzystania z urzadzenia w bez-
pieczny sposob i rozumiejg zwigzane z tym zagrozenia.

Nalezy nadzorowac dzieci, aby nie bawity sie urzadzeniem

Jesli zdecydujesz sie na ztomowanie urzadzenia, najpierw odtgcz kabel zasilajgcy od sieci, a nastepnie
odetnij kabel. Ponadto wykonaj nastepujgce czynnosci:

e nie dopusci¢, aby ptyn chtodzacy i olej ze sprezarki przedostaty sie do srodowiska
e utylizuj lub recyklinguj rézne materiaty zgodnie z przepisami ustanowionymi przez obowigzu-
jace w Twoim kraju przepisy

Ten symbol oznacza, ze tego produktu nie nalezy traktowac jak zwyktych odpadéw domowych.
_ Aby zapobiec potencjalnym negatywnym konsekwencjom dla srodowiska i zdrowia, upewnij
sie, ze ten produkt jest prawidtowo utylizowany i poddawany recyklingowi.

Aby uzyskac¢ informacje na temat utylizacji i recyklingu tego produktu, skontaktuj sie z dystrybutorem
lub serwisem utylizacji odpadow.

To urzadzenie nie zawiera chtodziwa, ktére uszkadza warstwe ozonowa. To urzadzenie zawiera fluoro-
wane gazy cieplarniane objete Protokotem z Kioto. Ten produkt jest hermetycznie zamkniety.

A\ Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w srodowisku, zwierzetach, ludziach lub przed-
miotach spowodowane nieprawidtowym montazem.

DANE TECHNICZNE

Wazony réwnowazny ciagly poziom dzwieku A tego urzadzenia jest mniejszy niz 70 dB (A). Pomiary
wykonywano w catym cyklu produkcyjnym, w odlegtosci 1 m od powierzchni urzadzenia i na wysokosci
1,60 m od podtogi.

Schemat okablowania jest naklejony na przednim przeciw panelu urzadzenia.
RADY DOT. TRANSPORTU

Mase netto i wage wraz z opakowaniem urzadzenia podano na oktadce niniejszej instrukcji. Zapoznaj
sie z instrukcjami na opakowaniu, aby prawidtowo transportowac i podnosic¢ urzgdzenie.

Aby zapobiec przeptywowi oleju ze sprezarki z powrotem do obiegu ptynu chtodzacego, zawsze upew-
nij sie, ze urzadzenie jest ustawione w pozycji pionowej podczas transportu, przechowywania i prze-
noszenia. Postepuj zgodnie z instrukcjami podanymi na opakowaniu.

ROZPAKOWYWANIE

Urzadzenie musi by¢ instalowane przez upowazniony personel, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i instrukcjami producenta.

Po zdjeciu opakowania zgodnie z instrukcjg na pudetku, UPEWNIJ SIE, ZE URZADZENIE JEST W IDEAL-
NYM STANIE. W PRZYPADKU WATPLIWOSCI NIE UZYWAJ GO | NATYCHMIAST SKONTAKTUJ SIE Z DEA-

LEREM, ktory Ci jg sprzedat.
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Wszystkie elementy opakowania (woreczki plastikowe, karton, styropian, gwozdzie itp.) nalezy wyjac i
odtozy¢ poza zasieg dzieci, poniewaz stanowig potencjalne zrdédto zagrozenia.

Ustawiajgc palete catkowicie na ziemi, podnie$ urzagdzenie za pomocg podnosnika dostosowanego do
jego wagi i oddziel je od drewnianej palety.

UWAGA DLA INSTALATORA:

Ta czynnos$¢é moze by¢ wykonywana wytgcznie przez profesjonalnie wykwalifikowany i upowazniony
personel.

W urzadzeniach znajduja sie gwintowane otwory do zaczepienia srub oczkowych (rys. 2). Aby zapobiec
uszkodzeniu urzgdzenia, podczas podnoszenia $Sruby do podnoszenia powinny by¢ utrzymywane w po-
zycji pionowe;.

SEKCIJA 2: Instalacja
SCHEMAT PODLACZENIA (RYS.4)

6. podfaczenie elektryczne sterowane wytgcznikiem wielobiegunowym z wytacznikiem réznicowopra-
dowym

7. kran(y) zwoda

8. rura doprowadzajgca wode do wytwarzania lodu

9. rura doprowadzajgca wode do chtodzenia wodg (W)

10. rura odprowadzajgca wode

11. rura odptywowa wody chtodzacej (W)

POZYCJONOWANIE

Urzadzenie nalezy zainstalowaé w higienicznie czystym miejscu; zaleca sie unikanie pomieszczen takich
jak piwnice i magazyny, poniewaz niespetnienie wymagan higienicznych moze prowadzi¢ do tworzenia
sie i namnazania bakterii w urzadzeniu.

Urzadzenie moze pracowac w temperaturze otoczenia od 10 ° Cdo 43 ° C.

Najlepsze dziatanie uzyskuje sie, instalujgc urzadzenie w miejscu o temperaturze otoczenia od 10 ° C
do 35 ° Citemperaturze wody od 3 ° Cdo 25°C.

Unikaj bezposredniego wystawiania urzadzenia na dziatanie promieni stonecznych i nie instaluj w po-
blizu zrodet ciepta.

&' To urzadzenie:

e musi by¢ zainstalowane w miejscu, gdzie moze by¢ nadzorowane przez wykwalifikowany per-
sonel

¢ nie wolno uzywad go na zewnatrz

e nie moze byc instalowane w wilgotnych miejscach lub tam, gdzie istnieje ryzyko spryskania
wodg

¢ nie wolno go czyscié strumieniem wody

¢ nalezy pozostawi¢ wokot niego co najmniej 20 cm wolnej przestrzeni

j Pofaczenie urzadzenia z akcesoriami musi byé wykonane przez wykwalifikowany personel.
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Akcesoria sg dostarczane z instrukcjami pokazujgcymi prawidtowe podtgczenie do urzadzenia

Odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone osobom, zwierzetom, przedmiotom lub samym urzadzeniu,
spowodowane nieprawidtowsg instalacjg akcesoriéw, ponosi wytgcznie ten, kto wykonat instalacje.

Producent nie ponosi zadnej odpowiedzialnos$ci za montaz akcesoridw dostarczonych przez innych pro-
ducentow.

Urzadzenie nalezy zainstalowa¢ na pojemniku.

W kazdym przypadku nalezy przestrzegad instrukcji i porad zawartych w niniejszej instrukcji, zwtaszcza
tych dotyczacych podfaczenia do sieci elektrycznej i wodociggowe;j.

Uzyj poziomicy, aby upewnié sie, ze urzadzenie stoi idealnie poziomo. W razie potrzeby dopasuj nézki
od naszych pojemnikdéw.

Producent zrzeka sie wszelkiej odpowiedzialnosci za montaz na pojemnikach innych producenta.
PODLACZENIE DO SIECI WODNEJ
WAZNE:

e Urzadzenie musi zostaé podtgczone do sieci wodociggowej przez wykwalifikowany personel
zgodnie z instrukcjami

e To urzadzenie moze by¢ zasilane wyfacznie zimng wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi
(woda pitna)

e Cisnienie robocze musi wynosi¢ od 0,1 do 0,6 MPa

¢ Kranik musi by¢ zainstalowany pomiedzy siecig wodociggowa a rurg zasilajgcg urzadzenia, aby
w razie potrzeby doptyw wody mdgt zostaé odciety

e Tam, gdzie woda zasilajgca jest szczegdlnie twarda, zaleca sie zainstalowanie wielowartoscio-
wego filtra nabojowego. Ewentualne czastki state (np. piasek) mozna usungé, montujgc filtr
mechaniczny, ktéry nalezy okresowo sprawdzaé i czysci¢. Urzadzenia te muszg by¢ zgodne
z normami obowigzujgcymi w kraju uzytkowania

e  Zabrania sie instalowania maszyny na wodzie dejonizowanej lub odwréconej osmozie

¢ Nigdy nie zakrecaj doptywu wody podczas pracy urzadzenia

¢ Do podtgczenia urzadzenia do sieci wodociggowej nalezy uzywac wytgcznie nowych zestawoéw
wezy dostarczonych wraz z urzgdzeniem, nie nalezy ponownie uzywac starych zestawdéw wezy

NAPELNIANIE WODA (Rys.4)

W16z dostarczone specjalne uszczelki (13) do dwdch gwintowanych nakretek pierscieniowych (12) rury
doprowadzajgcej wode (8) dostarczonej z urzgdzeniem. Bez stosowania nadmierne;j sity (w przeciwnym
razie ztgcza moglyby pekngc) mocno dokrec jedng z gwintowanych nakretek pierscieniowych na wylo-
cie zaworu elektromagnetycznego znajdujgcego sie z tytu urzadzenia (przéd w przypadku modeli do
montazu wpuszczanego). Drugg gwintowang nakretke pierscieniowg nalezy przykreci¢ do kranu (7); to
rowniez musi by¢ zaopatrzone w gwint.

W przypadku modeli chtodzonych wodg podtgcz ztgczke (15) do kranu (7) za pomocy rury doprowa-
dzajacej wode (9).
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DRENAZ (Rys.4)

Zamocuj rurke spustowa wody (10) w obudowie znajdujacej sie z tytu urzadzenia (przéd w przypadku
modeli montowanych na ptasko). Upewnij sie, ze:

e rurajest wezem

e w razie potrzeby srednica wewnetrzna wynosi 22 mm

e waz spustowy wody nie jest dtawiony w zadnym miejscu na catej swojej dtugosci
e waz spustowy jest nachylony w dét o co najmniej 15%

W modelach chtodzonych wodg podtacz ztaczke (16) do odptywu za pomoca rury odptywowej (11).
Zaleca sie spuszczanie wody bezposrednio do otwartego syfonu.

PODtACZENIE DO SIECI ELEKTRYCZNE)
.&' WAZNE:

e Urzadzenie musi by¢ podtgczone do sieci elektrycznej przez odpowiednio wykwalifikowany
personel zgodnie z instrukcjami

* Przed podtaczeniem urzadzenia do sieci elektrycznej nalezy upewnic sie, ze napiecie sieciowe
odpowiada wartosci podanej na tabliczce znamionowej

e Upewnij sig, ze urzadzenie jest podtgczone do sprawnego systemu uziemienia

¢ Upewnij sie, ze moc uktadu zasilania odpowiada maksymalnej wartosci mocy podanej na ta-
bliczce znamionowej urzadzenia

e Jedli urzadzenie jest dostarczane z wtyczka, przygotuj gniazdo sterowane wytgcznikiem wielo-
biegunowym (6 na Rys. 3), z przerwg miedzy stykami nie mniejszg niz 3 mm, zapewniajgca
petne odfaczenie w warunkach Ill kategorii przepieciowej, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
krajowymi normami bezpieczenstwa. Przetgcznik ten musi by¢ wyposazony w bezpieczniki, a
powigzany z nim wytgcznik réznicowopradowy musi by¢ umieszczony w taki sposéb, aby byt
tatwo dostepny. Wtdz wtyczke do gniazda sterowanego wytgcznikiem

e Wtyczke moze wymieniaé wytgcznie wykwalifikowany i upowazniony personel, a nowa
wtyczka musi by¢ zgodna z aktualnymi krajowymi normami bezpieczenstwa

o Jedli urzadzenie dostarczane jest bez wtyczki i chcesz podtaczyé je na state do zasilania, przy-
gotuj wytgcznik wielobiegunowy o przerwie miedzy stykami nie mniejszg niz 3 mm, zapewnia-
jacy petne odtaczenie w warunkach Il kategorii przepieciowej, zgodnie z aktualnie obowigzu-
jacymi krajowymi normami bezpieczenstwa. Przetgcznik ten musi by¢é wyposazony w bezpiecz-
niki, a powigzany z nim wytgcznik réznicowopradowy musi by¢ umieszczony w taki sposdb, aby
byt fatwo dostepny. Ta operacja musi by¢ wykonana przez wyspecjalizowanego technika.

e Upewnij sie, ze catkowicie rozwinates kabel zasilajgcy i sprawdz, czy nie jest w zaden sposéb
zgnieciony

e W przypadku uszkodzenia kabla zasilajgcego musi zosta¢ wymieniony przez wyspecjalizowa-
nego technika przy uzyciu specjalnego kabla dostepnego u Producenta lub w Centrach Serwisu
Technicznego
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SEKCJA 3: Uruchomienie
CZYSZCZENIE CZE§CI WEWNETRZNYCH

Urzadzenie zostato juz wyczyszczone w fabryce. Zaleca sie jednak ponowne umycie czesci wewnetrz-
nych przed uzyciem urzadzenia. Przed wykonaniem powyzszej operacji czyszczenia nalezy upewnic sie,
ze kabel zasilajagcy jest odtgczony.

Do czyszczenia uzywaj zwyktego ptynu do mycia naczyn lub roztworu wody i octu; po czyszczeniu do-
ktadnie sptucz zimng wodg i wyrzué 16d wytworzony w ciggu pierwszych 30 minut po czyszczeniu wraz
z pozostatym lodem w pojemniku.

Zaleca sie unikaé stosowania detergentéw lub proszkéw sciernych, poniewaz mogg one uszkodzié¢ wy-
konczenie.

URUCHOMIENIE

Po prawidtowym podtgczeniu urzagdzenia do sieci elektrycznej, wodociggowe;j i kanalizacyjnej mozna
je uruchomic¢ w nastepujgcy sposob:

a) odkrec kurek(i) doprowadzajgcy(e) wode (7 na Rys. 3)
b) wtdz ewentualng wtyczke do gniazdka i wtgcz zasilanie za pomocg odpowiedniego wytgcznika
zamontowanego na etapie instalacji (6 na Rys. 3)

WH13cz urzadzenie, naciskajgc wigcznik podswietlenia (18 na Rys. 2).

W przypadku urzadzen podtgczonych na state do sieci elektrycznej wtgcz wigcznikiem znajdujgcym sie
na zewnatrz urzadzenia, zamontowanym na etapie instalacji.

Urzadzenie zacznie wytwarzac 16d 10 minut po uruchomieniu. Za kazdym razem, gdy urzgdzenie zosta-
nie uruchomione, czujnik obrotéw dokona wstepnej kontroli dziatania w tym okresie.

CZYSZCZENIE CZESCI STALOWYCH

Urzadzenie zostato wstepnie wyczyszczone w fabryce. Podczas kolejnych operacji czyszczenia stalo-
wych czesci maszyny nalezy postepowac zgodnie z ponizszymi instrukcjami:

Nie pozwdl, aby roztwory soli wyschty lub pozostaty na zewnetrznych stalowych elementach maszyny,
poniewaz moze to prowadzi¢ do korozji.

Unikaj kontaktu urzagdzenia z materiatami zelaznymi (skrobaki, widelce, chochle, itp.), aby zapobiec
korozji, zanieczyszczeniu czastkami zelaza krgzgcymi w zbiorniku.

Ostroznie wyczys¢ czesci ze stali nierdzewnej wilgotng szmatka, wodg i mydtem lub zwyktymi, niescier-
nymi detergentami na bazie chloru lub amoniaku.



SEKCIJA 4: Awarie
GtOWNE PRZYCZYNY AWARII PRACY

Jesli urzadzenie nie wytwarza lodu, przed wezwaniem Autoryzowanego Serwisu Technicznego nalezy
najpierw dokfadnie sprawdzi¢, czy:

e kran (y) doprowadzajgcy(e) wode (7 na Rys. 3), zamontowany(e) na etapie instalacji, byt(y) od-
krecony(e)

e sprawdz, czy nie ma przerwy w zasilaniu, czy wtyczka (jesli wystepuje) jest prawidtowo wito-
zona do gniazdka, przetacznik (6 na Rys. 3) jest w pozycji ,ON”, a przycisk (18 na Rys. 2) jest
podswietlony

e sprawdz, czy czujnik obrotéw nie sygnalizuje alarmu

Ponadto:

e jesli wystepuje nadmierny hatas, upewnij sie, ze urzadzenie nie dotyka mebli lub blachy, co
moze powodowac hatas lub wibracje

e w przypadku pojawienia sie sladéw wody nalezy sprawdzié¢ otwér spustowy pojemnika, aby
upewnic sie, ze nie jest zatkany, czy rury wlewu i spustu wody sg prawidtowo podtgczone i czy
nie sg zdtawione lub uszkodzone

* upewnij sie, ze temperatura powietrza lub wody nie przekracza wartosci granicznych instalacji

e upewnij sig, ze filtr doptywu wody nie jest zatkany

Jezeli po przeprowadzeniu powyzszych przeglagddéw usterka nadal wystepuje, wytgcz zasilanie elek-
tryczne wytgcznikiem zamontowanym na etapie montazu, wyciggnij wtyczke z gniazdka, zakre¢ kran
podtaczajgcy urzadzenie do sieci wodociggowej, i skontaktuj sie z najblizszym Autoryzowanym Cen-
trum Serwisowym.

SEKCJA 5: Obstuga
Urzadzenie posiada sonde termostatu w pojemniku na léd, ktéra zatrzymuje produkcje lodu, gdy l6d
zgromadzony w pojemniku dotrze do sondy podtaczonej do termostatu.

Kiedy l6d zostanie wyjety z pojemnika, termostat automatycznie wznowi produkcje lodu, tworzac w
ten sposdb nowy zapas lodu.

Urzadzenie wyposazone jest w czujnik obrotu, ktéry gwarantuje jego poprawng prace; po wigczeniu
urzadzenia nalezy odczekaé 10 minut, aby czujnik obrotéw wstepnie sprawdzit jego prawidtowe dzia-
tanie.

UWAGA DLA MODELI O PRODUKCJI 280 kg / 24h, 510 kg / 24h i 1000 kg / 24h: Klucz do sygnatéw btedu
czujnika obrotdw jest przymocowany do urzgdzenia.

Urzadzenie jest wyposazone w presostat bezpieczeristwa, ktdry przerywa produkcje w przypadku awa-
rii obwodu chtodzgcego; aby ponownie uruchomic urzgdzenie, nalezy mocno nacisngc przycisk reseto-
wania (jesli jest). Jezeli usterka nie ustgpi, nalezy wytgczy¢ zasilanie elektryczne wytgcznikiem (6 na
Rys. 3) zamontowanym na etapie montazu, wyjmij wtyczke (jesli wystepuje) z gniazdka, zakre¢ kran(y)
doprowadzajgcy wode (7 na Rys. 3) i skontaktuj sie z najblizszym Autoryzowanym Serwisem Technicz-
nym.
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SEKCJA 6: Konserwacja i czyszczenie
CZYSZCZENIE FILTRA ELEKTROMAGNETYCZNEGO ZAWORU DOPROWADZANIA WODY (Rys.5)

A' Wszystkie czynnosci opisane w tym paragrafie mogg by¢ wykonywane tylko po uprzednim od-
taczeniu zasilania elektrycznego i wody, zgodnie z wczesniejszym opisem, przez wykwalifikowany i upo-
wazniony personel.

Przynajmniej raz na dwa miesigce czyscic filtr (17) znajdujacy sie na elektrozaworze doptywu wody,
postepujgc w nastepujgcy sposob:

e wytgcz zasilanie elektryczne wytacznikiem (6 na Rys. 3) zamontowanym podczas instalacji i wyj-
mij wtyczke urzadzenia z gniazdka (jesli wystepuje)

¢ zamknij doptyw wody, odkrecajac kranik (7 na Rys. 3) zamontowany podczas montazu

e odkreé gwintowang nakretke pierscieniowg (12 na Rys. 4) weza doprowadzajgcego wode, znaj-
dujaca sie na wylocie elektrozaworu z tytu urzadzenia .

* za pomocy szczypiec wyjmij filtr (17) z jego gniazda, nie uszkadzajgc ztacza rury doprowadza-

jacej wode

umies¢ filtr pod silnym strumieniem wody, aby usung¢ pozostatosci, ale wymien filtr, jesli jest

nadmiernie zabrudzony

Po wykonaniu czynnosci czyszczenia ponownie zamontuj filtr i waz, zachowujgc niezbedne $rodki
ostroznosci opisane wczesniej w instrukcji.

Po zakonczeniu operacji wtgcz zaréwno doptyw energii elektrycznej, jak i wody.
MODELE CHLODZONE POWIETRZEM (rys.6)

W przypadku modeli chtodzonych powietrzem bardzo wazne jest utrzymanie skraplacza zebrowego
i jego filtra zewnetrznego (jesli wystepuje) w czystosci.

Nalezy zleci¢ czyszczenie skraplacza zebrowego co najmniej raz na dwa miesigce przez Autoryzowane
Centrum Serwisu Technicznego, ktére moze uwszgledni¢ te operacje w programie planowej
konserwacji.

Filtr zewnetrzny (jesli wystepuje) nalezy czyscié¢ przynajmniej raz w miesigcu w nastepujgcy sposob:

¢ wylacz urzadzenie i odetnij zasilanie wytgcznikiem (6 na Rys. 3) zamontowanym na etapie in-
stalacji

e wyjmij filtr i trzymaj go w pewnej odlegtosci od urzadzenia

e usun kurz z filtra przedmuchujac go sprezonym powietrzem

e umiesc¢ filtr w gniezdzie i zamknij plastikowa kratke

CZYSZCZENIE | DEZYNFEKCIA

Zestaw do czyszczenia i odkazania przeznaczony specjalnie dla tego urzadzenia jest dostepny u sprze-
dawcy.

Nie uzywaj zrgcych substancji do usuwania kamienia z urzadzenia, poniewaz spowoduje to
uniewaznienie gwarancji i moze spowodowac powazne uszkodzenie materiatéw i elementéw
urzadzenia.

Nie czysci¢ urzadzenia strumieniami wody.
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Wszelkie czynnosci zwigzane z czyszczeniem moga by¢ wykonywane wytgcznie po uprzednim
odtgczeniu pradu i wody, zgodnie z wczesniejszym opisem, przez wykwalifikowany i upowaz-

niony personel.

A :

WAZNE:

caty 16d wytworzony w ciggu pierwszych 30 minut po czyszczeniu i odkazaniu, wraz z lodem
obecnym w pojemniku, nalezy wyrzucic¢

kiedy urzadzenie jest czyszczone i dezynfekowane, nalezy wyczysci¢ i zdezynfekowac réwniez
jego pojemnik

Petne odkazanie moze byé przeprowadzone tylko przez Autoryzowane Centra Serwisu Technicznego i
musi by¢ wykonywane regularnie w zaleznosci od warunkéw uzytkowania urzgdzenia, wtasciwosci che-
micznych i fizycznych wody oraz po kazdym okresie, w ktérym urzgdzenie pozostawato w przestoju
przez dtuzszy czas.

Zaleca sie poproszenie sprzedawcy o sporzgdzenie planowej umowy serwisowej, ktéra obejmuje na-
stepujgce elementy:

czyszczenie skraplacza

czyszczenie filtra znajdujgcego sie na elektrozaworze zasilania wodg
czyszczenie i odkazanie pojemnika na 16d

sprawdzenie napetnienia gazem chtodzacym

sprawdzenie cyklu pracy

czyszczenie i odkazanie urzadzenia

Czestotliwos¢ operacji czyszczenia i odkazania moze sie rézni¢ w zaleznosci od:

temperatura i warunki otoczenia

temperatura i jakos¢ wody (twardos¢, obecnosé piasku itp.)
ilos¢ wyprodukowanego lodu lub czas uzycia ptatkownicy
okresy nieuzywania ptatkéw lodu

ABY ZAPEWNIC PRAWIDLOWE CZYSZCZENIE, PRZYNAJMNIEJ RAZ W MIESIACU WYKONUJ CZYNNOSCI
OPISANE W NINIEJSZEJ INSTRUKCII.

-& 'WAZNE:

czynnosci opisane w niniejszej instrukcji mogg by¢ wykonywane wytgcznie przez wykwalifiko-
wany, upowazniony personel

urzadzenie nalezy zainstalowac w higienicznie czystym miejscu; unikaj pomieszczen takich jak
piwnice i magazyny, poniewaz zta higiena sprzyja tworzeniu sie i namnazaniu bakterii w kost-
karce do lodu

zestaw do czyszczenia i odkazania przeznaczony specjalnie dla tego urzadzenia jest dostepny
u sprzedawcy

nie uzywaj substancji zrgcych do usuwania kamienia wapiennego z urzadzenia, poniewaz spo-
woduje to uniewaznienie gwarancji i moze doprowadzi¢ do powaznego uszkodzenia materia-
téw i elementdow urzadzenia

rekawice chronigce przed przecieciem muszg by¢ noszone podczas wykonywania wszelkich
czynnosci w szczegdlnosci zwigzanych z obstugg czesci blaszanych
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e podczas wykonywania wszystkich czynnosci dot. czyszczenia i odkazania nalezy nosi¢ rekawice
odpowiednie do ochrony skéry przed uzywanymi substancjami

¢ nos$ odpowiednie okulary podczas czyszczenia i odkazania, aby chronié oczy przed rozpryskami
zastosowanych substancji

* uwazaj, aby nie rozla¢ wody lub roztworéw na okablowanie lub kabel zasilajacy

CZYSZCZENIE

1. Wyltacz urzadzenie i odfacz od sieci elektrycznej

2. Zamknij kran doprowadzajgcy wode do wytwarzania lodu (1 na Rys. 7), pozostawiajgc otwarty
kran doprowadzajgcy wode chtodzacg (jesli jest) (2 na Rys. 7)

3. Przygotuj okoto 8 litrow (2 galony) 25% roztworu wody i octu biatego do uzycia do czyszczenia
urzadzenia

4. Zdejmij gérny panel urzadzenia odkrecajgc sSruby mocujgce (Rys. 8)

5. Zdejmij pokrywe zbiornika na wode (rys. 9)

6. Podtacz urzadzenie do sieci elektrycznej i wiacz, naciskajgc wtacznik podswietlenia (3 na
Rys. 4), w razie potrzeby zdejmujac przedni panel

7. Wilej wode i roztwér octu do miski, uwazajac, aby misa byta petna
WAZNE:
Zbyt niski poziom w zbiorniku powoduje zadziatanie czujnika obrotu i wytgczenie urzadzenia.
Aby ponownie uruchomi¢ urzgdzenie, nalezy uzupetni¢ niecke i odczekac 10 minut, aby czujnik
obrotu mogt dziatac.

8. Pozostaw wtaczone urzadzenie, uzupetniajgc poziom roztworu w misce, az zostanie zuzyte co
najmniej 4 litry (1 galon) roztworu

9. Otwodrz kran doprowadzajacy wode do wytwarzania lodu (1 na Rys. 7) i pozostaw urzadzenie
na co najmniej 5 minut bez dodawania zadnego roztworu do miski

10. Wyrzucic caty 16d powstaty podczas operacji czyszczenia

11. Przygotuj sie do wykonania czynnosci odkazajgcych opisanych w nastepnym rozdziale

ODKAZANIE

Uzyj roztworu zgodnego z 40 C.F.R. 180,940 lub 200 mg / | roztworu podchlorynu sodu i wody (lub
roztwor 1/2 uncji normalnego wybielacza na 1 galon wody) lub jeden z roztworéw powszechnie stoso-
wanych do dezynfekcji butelek do karmienia niemowlat; w takim przypadku sprawdz, czy produkt od-
kazajacy jest:

e autoryzowany przez Ministerstwo Zdrowia Twojego kraju
¢ nadaje sie do uzytku w maszynach spozywczych
* nie jest szkodliwy dla materiatéw i komponentéw tego urzadzenia

Wskazéwki dotyczgce stosowania i stezen znajdujg sie na opakowaniu i sg zalecane przez producenta.
Zalecamy stosowanie roztworu w temperaturze 25 ° C.

OSTRZEZENIE:

Przed podtgczeniem urzadzenia do sieci elektrycznej upewnij sie, ze wszystkie kable i okablowanie
urzadzenia sg idealnie suche.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

Przygotuj okoto 8 litréw (2 galony) roztworu odkazajgcego, ktory bedzie uzywany do dezynfek-
cji urzadzenia

Wytacz urzadzenie, odtgcz od sieci elektrycznej i zamknij kran doprowadzajacy wode do wy-
twarzania lodu (1 na Rys. 7), pozostawiajgc otwarty kran wody chtodzacej (jesli jest) (2 na Rys.
7)

Wlej roztwdr do miski, uwazajgc, aby miska byta petna

WAZNE: Zbyt niski poziom w niecce powoduje zadziatanie czujnika obrotu, ktéry wytgcza urza-
dzenie. Aby zrestartowad aparat, nalezy uzupetnié zbiornik i odczeka¢ 10 minut, az czujnik ob-
rotow umozliwi dziatanie.

podtgczy¢ urzagdzenie do sieci elektrycznej i wigczy¢ przyciskiem podswietlenia (3 na Rys. 10)
pozostawié urzgdzenie wtgczone, uzupetniajgc poziom roztworu w misce do momentu, gdy
zostanie zuzytych co najmniej 4 litry (1 galon) roztworu

Otworz kran doprowadzajgcy wode do wytwarzania lodu (1 na Rys. 7) i pozostaw urzgdzenie
wigczone przez co najmniej 5 minut, bez dodawania zadnego roztworu do miski

Wytacz urzadzenie i odfacz od sieci elektrycznej

Odtacz mikroprzetacznik (i) od okablowania kostkarki do lodu (Rys. 11) i wyjmij sonde termo-
statu (4 na Rys. 11) z jej gniazda w rynnie, uwazajac, aby jej nie uszkodzi¢

Wyjmij mikroprzetgcznik (-i) z gniazda (éw), obracajgc go / je w kierunku przeciwnym do ruchu
wskazéwek zegara (Rys. 12)

Zdejmij kotpak izolacyjny (jesli wystepuje) z wylotu lodu (Rys. 13).

Zdejmij (jesli sg) podwadjny pasek(i) blokujgcy(e) (5 na Rys. 14), ktéry zabezpiecza(jg) wylot(y)
lodu (6 na Rys. 14) i parownik(éw)

Usunac¢ wylot(y) lodu (6 na Rys. 14) i wyjmij rynne(y) lodu (7 na Rys. 14) z otworu(éw) w ptycie
podstawy

Wyczy$¢ zwyktym ptynem do mycia pokrywe zbiornika na wode, wylot(y) lodu (6 na Rys. 14) i
wewnetrzng czes$¢ rynny lodu, uwazajac, aby nie uszkodzi¢ mechanizmu(éw) wewnatrz wylot
lodu, ktory steruje mikroprzetacznikami. Do usuniecia wszelkich osadéw uzyj szczotki z miek-
kim wtosiem i niesciernej ggbki

Tym samym ptynem do mycia naczyn wyczysci¢ dysze do lodu (8 na Rys. 14) i wycieraczke do
lodu (9 na Rys. 14), uzywajac szczotki z miekkim wtosiem i nierysujacej ggbki, aby usuna¢ wszel-
kie osady

Sptucz duzg iloscig zimnej wody dysze do lodu (8 na Rys. 14), zgarniacz do lodu (9 na Rys. 14),
pokrywe zbiornika na wode, wewnetrzng czes¢ zsuwni lodu (6 na Rys. 14)

Rozpyl roztwér odkazajgcy na dysze do lodu (8 na Rys. 14) i na wycieraczce do lodu (9 na Rys.
14) i pozostaw na co najmniej 30 minut

Przetrzyj pokrywe zbiornika na wode, wylot lodu (6 na Rys. 14) i wewnetrzng czes¢ zsuwni(y)
lodu roztworem odkazajgcym

Sptucz duzg iloscig zimnej wody dysze do lodu (8 na Rys. 14) i wycieraczke do lodu (9 na Rys.
14)

Sptucz duzg iloscig zimnej wody, a nastepnie ostroznie osusz pokrywe zbiornika na wode,
rynne lodu (7 na Rys. 8) i wylot lodu (6 na Rys. 14)

Zamontuj kotpak izolacyjny (jesli wystepuje) na wylocie lodu (Rys. 13)

W16z mikroprzetgcznik (-i) w swoje / ich gniazdo (-a), obracajgc go / je zgodnie z ruchem wska-
z6wek zegara. Sprawdz, czy mechanizm(y) obstugujgcy(e) mikroprzetgcznik(i) nie naciska(ja)
przetgcznika (6w), w przeciwnym razie delikatnie oddziel mechanizm(y) od mikroprzetacz-
nika(éw)
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22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.

29.

Zamontuj ponownie rynne(y) lodu (7 na Rys. 14), wktadajac jg do jej / ich otworu(ow) w ptycie
podstawy

Ponownie zamontuj wylot(y) lodu (6 na Rys. 14) i przymocuj do parownika(éw) za pomocg po-
dwdjnego paska(éw) blokujgcego(ych) (5 na Rys. 14), jesli wystepuja.

W16z sonde termostatu (4 na Rys. 11) do gniazda w rynnie lodowej, uwazajac, aby jej nie uszko-
dzi¢

Zatdz pokrywe zbiornika na wode

Podtacz mikroprzetgcznik(i) do okablowania kostkarki do lodu (Rys. 11)

Sprawdz, czy wszystkie kable i okablowanie urzadzenia s3 idealnie suche

Zatdz z powrotem wszystkie panele urzadzenia zdjete podczas czyszczenia i odkazania i zabez-
pieczy¢ je sSrubami mocujgcymi

Wyrzué caty 16d wytworzony podczas operacji odkazania

Teraz mozna ponownie aktywowac kostkarke do lodu zgodnie z instrukcjg obstugi.

WAZNE:

Caty 16d wytworzony w ciggu pierwszych 30 minut po czyszczeniu i odkazaniu nalezy wyrzucic.

Gdy urzadzenie jest czyszczone i dezynfekowane, nalezy wyczyscic i zdezynfekowac réwniez jego po-

jemnik.

OKRESY POSTOJU

Jesli nie zamierzasz uzywac urzadzenia przez pewien czas, wykonaj nastepujgce czynnosci:

wytgcz zrédto energii elektrycznej za pomocg wytacznika (6 na Rys. 3) i wyjmij wtyczke urza-
dzenia z gniazdka (jesli wystepuje)

zamknij doptyw wody, zakrecajac kurek doptywu wody (7 na Rys. 3)

wykonaj wszystkie czynnosci przewidziane dla planowej konserwacji urzadzenia

opréznij niecke wewnetrzna, podnoszac klapy (jesli wystepuja) i wyjmujac rure przelewowa
oproéznij korpus pompy, wdmuchujgc sprezone powietrze do rury doprowadzajgcej wode do
zespotu opryskiwaczy

oczysc filtr elektrozaworu zasilania wodg zgodnie z opisem

oczysc filtr skraplacza powietrza (jesli wystepuje) zgodnie z opisem
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SEKCJA 8: Ogdlne warunki gwarancji

Niniejszy dokument reguluje zasady gwarancji udzielanej przez spétke Resto Quality sp. z 0.0. na sprze-
dawane Towary i stanowi zatgcznik do Ramowych Warunkéw Handlowych, okreslone ponizej zasady
ochrony gwarancyjnej obowigzujg zawsze gdy Resto Quality sp. z 0.0. udziela gwarancji na sprzeda-
wany towar.

Gwarancja udzielana jest na okres 12 miesiecy od daty zakupu Towardw.
Ochrona gwarancyjna udzielana jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3. W okresie trwania gwarancji Spotka zobowigzuje sie do bezptatnego podjecia koniecznych dziatan
celem przywrécenia Urzadzen do prawidtowego funkcjonowania —do stanu w ktérym mozliwe be-
dzie normalne i zgodne z przeznaczeniem korzystanie z urzadzen - jezeli wada wystepowata lub
byta nastepstwem wad tkwigcych w Urzadzeniach (Urzadzeniu) w chwili jego sprzedazy (wady pro-
dukcyjne, wady technologiczne) i nie zostata spowodowana przez Klienta lub osoby trzecie lub nie
wynikty inne przyczyny skutkujgcych utratg gwarancji.

4. Celem wypetnienia powyzszych obowigzkéw Spétka zobowigzuje sie do — w zaleznosci od koniecz-
nosci :

a. przeprowadzenie nieodptatnej diagnozy usterki

b. przeprowadzenia nieodptatnej naprawy Urzadzenia

c. przeprowadzenia nieodptatnej wymiany czesci Urzadzenia na nowe
o koniecznosci przeprowadzenia napraw lub wymiany poszczegdlnych czesci oraz zakresie
naprawy (wymiany) kazdorazowo decydowac bedzie Spétka w oparciu o wskazania upraw-
nionego serwisanta.

5. Spodtka wykonuje powyzsze dziatania zgodnie z wytycznymi producenta z wykorzystaniem odpo-
wiednich czesci zamiennych.

6. Spdtka moze zleci¢ przeprowadzenie dziatarh osobom trzecim.

7. Zakresem ustug serwisowych (gwarancji) nie sg objete :

a. uszkodzenia mechaniczne,

b. uszkodzenia wynikte z dziatania sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie woda, zmiany napiecia
etc.)

c. czynnosci zwigzane z konserwacjg i normalnym uzytkowaniem Urzadzenia (czyszczenie,
odkamienianie, smarowanie, wymiana elementéw eksploatacyjnych i podlegajacych nor-
malnemu zuzyciu — lampy, zaréwki, bezpieczniki, baterie, uszczelki, paski klinowe, faricu-
chy napedowe etc.)

d. uszkodzenia wynikajace z oddziatywania sity fizycznej ponad site konieczng dla normalnego
korzystania z Urzadzen,

e. uszkodzenia powstate z winy Klienta lub osdéb trzecich,

f. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego korzystania, wykorzystywania, uzytkowania,
eksploatacji Urzadzen

g. uszkodzenia bedgce skutkiem zaniedban w wypetnianiu obowigzkéw spoczywajacych na
uzytkowniku Urzadzen.

h. uszkodzenia wynikajgce z nieprawidtowego podtaczenia urzadzenia lub braku wykorzysty-
wania wymaganych akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

i. jak rowniez usterki bedace nastepstwem powyzszych zdarzen
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8. Przypominamy o obowigzku sprawdzenia towaru dostarczanego do Paniistwa w obecnosci kuriera
(dostawcy, przewoznika) oraz w przypadku stwierdzenia uszkodzen o obowigzku sporzadzenia pro-
tokotu zgtoszenia szkody. Brak sprawdzenia przesytki oraz prawidtowego zgtoszenia reklamacji do
przewoznika skutkuje utratg pdzniejszej mozliwosci do zgtoszenia roszczen z tego tytutu.

9. W zakresie nie objetym gwarancjg Spétka swiadczy obstuge serwisowa — za dodatkowgq opftata.

10. Klient moze zleci¢ Spotce przeprowadzenie prac (dziatan) dodatkowych, Strony ustalajg, iz Spétka
moze takie dziatania proponowaé, jednak ich przeprowadzenie zawsze bedzie wymagato zgody
Klienta. Zasady wynagrodzenia za prace dodatkowe Strony ustalaé¢ bedg w toku wzajemnych rela-
cji.

11. Kazdorazowo Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Urzgdzen w uzgodnionym terminie i miejscu
w taki sposéb by mozliwe byto przeprowadzenie wymaganych prac serwisowych w sposéb nieza-
ktécony. Ewentualny brak udostepnienia Urzadzen traktowany bedzie na réwni z nieuzasadniong
interwencjg serwisowa.

12. W przypadku nieuzasadnionej interwencji uprawnionych serwisantéw, Klient zobowigzany bedzie
do pokrycia kosztéw takiej interwencji — w szczegdlnosci kosztéw dojazdu oraz wynagrodzenia dla
serwisantow.

13. Spodtka podkresla, a Klient jednoznacznie przyjmuje iz nastepujgce dziatania skutkowad bedg utratg
ochrony gwarancyjne;j:

a. dokonanie jakichkolwiek zmian, modyfikacji, przerébek, napraw czy szeroko rozumianej
ingerencji w Urzadzenia przez osoby inne niz wskazane przez Spotke

b. naruszenie plomb lub znakéw fabrycznych
stwierdzenie uszkodzen urzadzenia innych niz wynikajgce z normalnego uzytkowania
(uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, elektrycznych, wywotanych
ogniem, wilgocig etc.)

d. nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia, jak réwniez brak wykorzystywania wymaganych
akcesoriow (np. zmiekczacz do wody, filtry, etc.)

14. Zgtoszenie usterki odbywac bedzie sie - poprzez przestanie przez Klienta zgtoszenia awarii na adres
e-mail: serwis@restoquality.pl

15. Towary co do ktérych zgtaszane sg roszczenia z tytutu gwarancji:

a. o masie do 30 kg nalezy dostarczy¢ pod wskazany przez Spétke adres uprawnionego ser-
wisu

b. o masie powyzej 30 kg — w zaleznosci od wskazan Spétki nalezy dostarczy¢ pod wskazany
przez Spétke adres uprawnionego serwisu lub naprawiony zostanie przez wskazanych ser-
wisantdw w miejscu jego instalacji (znajdowania sie).

c. przypominamy, iz na Kliencie dokonujgcym przestania Urzadzenia pod wskazany adres
spoczywa obowigzek nalezytego zapakowania reklamowanego Urzadzenia na czas jego
transportu (w szczegdlnosci poprzez takie zapakowanie ktére zabezpieczy Urzadzenie
przed uszkodzeniem oraz umozliwi jego bezpieczny transport i wykonywanie czynnosci za-
tadunkowych).

d. Spdtka moze —w zaleznosci od ustalen Stron oraz w ramach gestu handlowego — swiadczy¢
pomoc w organizacji transportu Urzadzenia.
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e. obowigzkiem Klienta jest terminowy odbiér Urzadzenia zwrotnie przesytanego po przepro-
wadzeniu prac serwisowych w szczegdlnosci odbidr przesytki w czasie i miejscu uzgodnio-
nym. Ewentualny brak odbioru Urzgdzenia wedle pierwotnych ustalen skutkowaé bedzie
obcigzeniem Klienta wyniktymi z tego kosztami (m.in. kosztami ponownego przestania /
transportu Urzadzenia).

16. Strony ustalajg nastepujgce terminy reakcji Spoétki na ewentualne zgtoszenia dot. usterek Urza-
dzen:

a. zwrotny kontakt telefoniczny — do 5 dni roboczych od daty zgtoszenia

b. wizyta uprawnionego serwisanta — do 14 dni od daty zgtoszenia

¢. wykonanie naprawy zalezne jest od otrzymania przez Spétke lub inny wyznaczony do prze-
prowadzenia prac serwisowych podmiot czesci zamiennych i w zaleznosci od terminu rea-
lizacji dostaw przez producenta moze wynie$é do 60 dni od daty wizyty serwisanta.

Spotka Klient

Resto Quality Sp. z o0.0.
Zamknieta 10/1,5

30-554 Krakow

Tel.: 12-307-06-72

Tel2.: 791 003 909

Email: info@restoquality.pl
Serwis: 577 609 633
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